Primavera

CONDIGCOES ESPECIFICAS - Fiscal Automation

Estas CondicOes Especificas para a solucao vigoram para todos os Clientes a partir de 12 de abril de 2023 e sdo
aplicaveis aos novos Clientes a partir da data de aceitacdo de encomenda na plataforma da PRIMAVERA (“Data
de Inicio”).

1. SOFTWARE E SERVICOS

1.1.

1.2.

2.

2.1.

2.2.
2.3.

No ambito das presentes CondicOes Especificas, e sem prejuizo dos Servicos que possam ser prestados
pelo Parceiro ao abrigo de um Contrato de Parceiro, a PRIMAVERA disponibilizard ao Cliente o Software
descrito no portal da PRIMAVERA, para utilizacdo, por aquele, do Software para a utilizacdo pela sua
empresa.

Para efeitos do disposto no numero anterior o Cliente celebrard um Contrato de Parceiro com um Parceiro.

LICENCA DE SOFTWARE

A licenca de acesso e utilizacdo do Software é concedida em favor do CLIENTE, mediante o pagamento do
valor indicado na cldusula 3.

A licenca ficard ativa por um ano a contar desde a “Data de Inicio”.

A PRIMAVERA ndo concede qualquer garantia, explicita ou implicita, sobre o Software, nem assegura a sua
gualidade, a sua capacidade nem a sua adaptacdo para um determinado fim fora dos casos previstos no
Contrato, nem a conformidade do Software com qualquer lei ou legislagdo de qualquer pais que ndo
Portugal.

3. PRECO E PAGAMENTO

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

O preco devido pelo Cliente ao abrigo do Contrato sera acordado entre o Cliente o Parceiro e podera estar
sujeito as variagOes resultantes do disposto na cldusula 5.

O pagamento da subscricdo é feito pelo CLIENTE diretamente a PRIMAVERA.

Depois de cumprido o ponto 3.2, a PRIMAVERA disponibilizara a licenga de acesso de utilizacdo do Fiscal
Automation.

A PRIMAVERA poderd alterar unilateralmente e de forma discricionaria o Preo mediante envio de
notificacdo para o efeito com um aviso prévio de 30 (trinta) dias antes da data de producdo de efeitos da
alteragao, aplicando-se a referida alteragdo no aviso de cobranga seguinte emitido pela PRIMAVERA.
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4. VIGENCIA

4.1.

4.2.

O Contrato iniciar-se-a na Data de Inicio e manter-se-4 em vigor pelo periodo de 1 (um) ano (“Periodo
Inicial”), renovando-se automaticamente por periodos sucessivos de 1 (um) ano, salvo se qualquer uma
das Partes se opuser a sua renova¢dao mediante o envio de notificacdo para o efeito com um pré-aviso de
30 (trinta) dias da data de cessa¢do ou renovacgao, conforme aplicavel.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, a partir do Periodo Inicial o Cliente podera, a qualquer
momento, mediante o envio de notificacdo para o efeito com um pré-aviso de 30 (trinta) dias, denunciar o
Contrato.

5. UPGRADES E DOWNGRADES

5.1.

5.2

5.3.

O Cliente podera, a qualguer momento, solicitar ao Parceiro o aumento (upgrade) ou diminuicdo
(downgrade) do nimero de empresas de acordo com a periodicidade de pagamento.

No caso previsto no nimero anterior, no caso de upgrade as novas condicées comerciais passardo a ser
aplicaveis ao Cliente a partir da data de alteragdo sendo, no novo aviso de cobranca, debitado o valor do
correspondente ao nimero de dias que ocorressem depois da referida alteracao.

O Cliente apenas podera solicitar o downgrade através do seu Parceiro com uma antecedéncia prévia de
30 (trinta) dias da data de renovagdo do Periodo de Subscricdo em, passando as novas condi¢oes
resultantes do downgrade a vigorar apenas para o Periodo de Subscri¢cdo subsequente.

6. SUPORTE TECNICO

6.1.

Sem prejuizo do disposto nas Condi¢Ges Gerais, os servicos de suporte telefénico ou remoto serdo
prestados exclusivamente pelo Parceiro, nos termos previstos no Contrato de Parceiro.

7. DISPOSIGOES DIVERSAS

7.1.

7.2.

A PRIMAVERA declara e garante que nao utilizard os dados indicados na clausula 2.2 para outros fins que
nao os previstos no presente Contrato.

Em tudo o que ndo se ache especifica e concretamente regulado nas presentes Condi¢Ges Especificas, serdo
aplicaveis as pertinentes disposi¢ées das Condi¢Ges Gerais. A todos os termos iniciados por letra mailscula
e cujo significado ndo conste das presentes Condi¢Ges Especificas, devera ser atribuido o significado
concretamente atribuido na cldusula 1 das Condi¢Ges Gerais.
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