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Introducao

Este documento descreve o processo de instalagao e configuragao inicial do ERP PRIMAVERA versao 8.10.
Engloba os passos de instalagdo em servidor e postos, bem como a inicializagao do sistema e licenciamento.

De forma a completar as informagdes apresentadas neste documento, é sugerida a pesquisa de artigos
disponiveis na PRIMAVERA KnowledgeBase.

'

F

" Manual de Instalagéo

Manual de Migragéo
Manual de Extensibilidade
Documentagao de Motores
Documentacao Base Dados
Questdes de Suporte
Manual do Produto
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Instalacao

Com esta sec¢éo pretende-se demonstrar todos os passos necessarios para a instalagdo dos diferentes
produtos que compdem o ERP PRIMAVERA. Isto envolve naturalmente operagfes automaticas efetuadas
pelo setup dos produtos, incluindo a cdpia de ficheiros, modificagdes no registry, entre outras operagdes. As
restantes intervengdes necessarias para a correta implementacao, por parte do administrador de sistema,
serdao também aqui abordadas. Todos os passos posteriores a fase de instalagdo seréo discutidos em secgéo
propria.

Processo de Instalacao

A instalagdo passa obrigatoriamente por quatro fases. Assim, antes da instalagdo da Plataforma devera ser
instalado pela seguinte ordem:

¢ Database Manager (DBM)

¢ Plataforma e Administrador (PLT)

o Base Aplicacional de Negécio (BAS)

o Configuracoes Base de Empresa (CTP).
S6 depois se podera proceder a instalagdo dos varios modulos do ERP.
Ao nivel das releases, no caso de uma atualizagdo do CTP, este apenas exige uma versdo minima da
Plataforma, BAS e do DBM. Por sua vez, uma atualizagdo do DBM obriga a atualizagdo do CTP, pois caso

nao seja atualizado sera despoletada uma mensagem de erro a informar que os scripts da base de dados
nao estdo na versdo esperada (impossibilitando, por exemplo, a criagdo de empresas).

Entre as vantagens da divis&o da instalagdo da Plataforma em quatro instalagdes/fases distintas estéo:

- O DBM possibilita que se realize o upgrade completo do ERP sem necessidade de alterar a Plataforma
(precisa ter o Setup and Go) e € um mddulo mais pequeno;

- O BAS possibilita que se realize atualizacdes aos componentes do ERP sem necessidade de alterar a
Plataforma;

- O mddulo PLT passa a ser um médulo mais pequeno;

- O CTP permite realizar revisdes aos scripts sem obrigar a uma instalagdo da Plataforma. E igualmente um
modulo muito mais pequeno e orientado.

Deste modo, o DBM corresponde a Scripts de estrutura (que nao templates), acrescido do Setup and
Go.

Dependéncias
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Quando um novo médulo é distribuido, valida a versdo minima do DBM instalada (avisando o utilizador).

Quando o médulo da Plataforma é instalado no sistema, o processo de setup valida se 0 médulo DBM foi
previamente instalado. Se nao tiver sido, o processo de setup é abortado com a informagdo de necessidade
dessa instalagao.

A instalagdo do mddulo CTP garante que, tal como uma versdo minima da Plataforma, tem uma verséo
minima do DBM.

Quando o DBM ¢ instalado, no final da instalagéo valida se a Plataforma esta instalada e, se for o caso disso,
informa que esta deve ser instalada. Efetua igualmente validag&o da verséo minima da Plataforma e se esta
€ menor do que a versao esperada, o utilizador é informado da necessidade de atualizar a Plataforma.

A instalagao de médulos do ERP garante que tem uma versdo minima do médulo BAS.

Uma atualizagdo do DBM obriga & atualizagdo do CTP, pois caso este ndo seja atualizado, dara erro a
informar que os scripts da base de dados nao estdo na versdo esperada (ndo permitindo, por exemplo, criar
empresas).

O processo de setup do mddulo CTP valida a versao atual da base de dados do sistema (informag&o obtida
no componente “BaseDadosInfo” instalado pelo DBM), de acordo com a versdo dos scripts a serem
instalados pelo CTP.

Exemplos praticos:

Passo: Utilizador executa o setup da Plataforma.
Condigoes:

e O mobdulo DBM esta instalado, caso contrario o sistema informa que a operagdo ndo pode
continuar porque tem de estar previamente instalado.

e O mddulo DBM tem a versdo minima instalada, caso contrério uma mensagem indica que a
operagao ndo pode prosseguir e que a versdo minima tem de ser previamente instalada.

Passo: Utilizador executa o sefup do CTP.
Condigoes:

e A Plataforma esta instalada no sistema, caso contrario, uma mensagem informa que a
operagao ndo pode prosseguir porque tem de ser previamente instalada.
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e A Plataforma instalada tem a versdo minima instalada, caso contrario é exibida uma

mensagem a indicar que a operagéo nao pode prosseguir porque a versdo minima tem de ser
instalada.

e O modulo DBM esta instalado, caso contrario é exibida uma mensagem a informar que a
operagao nao pode prosseguir enquanto néo estiver instalado.

e O mobdulo DBM instalado tem a versdo minima, caso contrario € exibida uma mensagem a
informar que a vers&o minima deve ser previamente instalada.

Passo: Utilizador executa o Setup and Go PRIMAVERA.

Condigobes:

e O mobdulo da Plataforma esta instalado, caso contrario o sistema apresenta uma mensagem a

indicar que o Administrador nao pode ser aberto (0 mddulo da Plataforma deve ser previamente
instalado).

Acodes Corretivas

O Setup and Go faz agdes corretivas quando uma atualizagdo da base de dados remove algumas colunas ou

tabelas, descontinuando a sua usabilidade. O novo diagnéstico corretivo verifica a integridade das listas de
utilizador.

Se 0 upgrade remove quaisquer campos da base de dados ou das tabelas, todas as listas de utilizador
afetadas séo verificadas por diagndsticos corretivos do Setup and Go, através de uma destas agdes:

e  Sao removidas as listas afetadas e avisados os utilizadores acerca da corre¢do automatica
que foi realizada no relatério final da migragao;

e Se ndo for possivel remover as listas afetadas, sdo avisados os utilizadores acerca da

necessidade de manualmente reconfigurar as listas no relatorio final de migragéo ap6s a
atualizacéo.

Nl PKB
" Como atualizar as versdes das empresas?

Atualizagao de Empresas (7Up&Go)
Relatorio de Migracao
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CTP - Configuracoes Base de Empresa

Como descrito anteriormente, o processo de sefup permite a distribuicdo de templates (configuragdes base)
de bases de dados isolados do setup dos médulos.

Assim, existem dois sefups (um para Executive e um para a Professional) em que cada um inclui todos os
templates disponiveis para todas as localizagdes.

Estes sefups sdo criados como o modulo CTP — Company Templates PRIMAVERA. Trata-se, pois, de um
modulo independente que disponibiliza os scripts de criagdo de empresas e que possui um setup
independente (permite a instalacdo em rede e monoposto).

O CTP encontra-se no Setup Integrado e permite a identificagdo dos scripts a usar através do ficheiro xml
(PRIDBTemplates.xml, na pasta DadosDef).

Os setups vao instalar todos os scripts e o ficheiro de configuragdo XML associado. Cada configuragéo base
da base de dados do modulo CTP deve apenas incluir o XML e os scripts especificos para a localizagao a
que € orientado.

O sistema possui todos os scripts referenciados no ficheiro de configuragéo (um ficheiro zip para cada script
da configurac&o base).

:

e Atualizacdo de Empresas (7Up&Go)
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Métodos de Instalacao

Existem dois métodos recomendados para a instalagdo do ERP PRIMAVERA:
e Instalag&o através do PRIMAVERA Deployment Center;
e |nstalag&o através do Setup Integrado

A diferenca entre os dois métodos é o meio fisico usado na instalacdo do ERP PRIMAVERA, ou seja,
enquanto no primeiro método, PRIMAVERA Deployment Center, a instalagao do produto é efetuada com
recurso a uma ligagéo Internet, no segundo método, Setup Integrado, a instalagao é realizada com recurso a
um DVD.

Sempre que nao existirem constrangimentos de acesso a Internet, o método de instalagéo privilegiado
devera ser o PRIMAVERA Deployment Center.

Instalagao através do PRIMAVERA Deployment Center

Pré-requisitos

No cenério de instalagcdo manual do Deployment Center, os assistentes de instalagao nao efetuam qualquer
validag&o dos pré-requisitos, pelo que cabe ao utilizador garantir que os mesmos se encontram corretamente
instalados/presentes no sistema antes de se prosseguir com a instalagdo dos modulos.

Conforme a versdo do sistema operativo podera ser necessario descarregar € instalar alguns desses
requisitos manualmente.

Pré-requisito Sistema Operativo

Windows Imaging Components (32 bits, 64 bits) Windows XP e Windows 2003
Windows Installer 3.1 Windows XP e Windows 2003

NET framework 4.0 Todos

Consola MMC 3.0 (Windows XP, Windows 2003) Windows XP SP2 e Windows 2003 R1
HotFix para a consola MMC 3.0 Windows XP SP3
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O artigo “Como instalar os pré-requisitos do Deployment Center?” contem informagdo mais detalhada sobre
0S pré-requisitos necessarios com base na versao do sistema operativo.

ke |

" Como instalar os pré-requisitos do Deployment Center?
Requisitos de Software dos Produtos PRIMAVERA

Através deste método torna-se possivel efetuar a instalagdo, sem recurso ao DVD de qualquer dos produtos
PRIMAVERA. E particularmente util esta funcionalidade, no caso de instalagées de redes novas.

Esta funcionalidade, em conjunto com a funcionalidade de primeiras instalagdes de produtos a partir da
internet, torna a instalacdo de produtos PRIMAVERA mais facil e eficiente, ja que dispensa a utilizagdo de
DVD's e permite que a instalagcdo de qualquer produto seja feita, através da internet, sempre da mesma
forma, utilizando o Deployment Center e Deployment Center Client.

Para instalar o Deployment Center a partir da internet basta seguir os seguintes passos:
1. Descarregar e executar o Deployment Center Installer, disponivel no Partner'Space, na opc¢ao

Downloads Técnicos | Independent Products | Independent Solutions e aguardar pela
inicializag&o do assistente.

2. Najanela de inicio de sess&o aceitar os termos de licenciamento e clicar em “Proximo”;

i Assistente de Instalagio de Médulos PRIMAVERA x|

Bem-vindo ao Assistente de
Instalagdo de Modulos PRIMAVERA

Este assistente vai ajudao a instalar e actualizar médulos
PRIMAVERA.

[+ Li & concordo com os termos da Licenca de utilizacdo

= Anterior | Proximo = I Cancelar

3. Selecionar o tipo de instalagédo pretendida e clicar em “Proximo”;
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iiél- Assistente de Instalacdo de Médulos PRIMAVERA x|
Tipo de Instalacdo e Pasta de Destino I
Selecdone entre instalagdo de servidor, ou instalagdo monoposto.

Seleccione o tipo de instalacdo e a pasta destino de instalagio. Para licendar o produto e
configurar o Deployment Center, introduza a licenca emitida pela PRIMAVERA. Clique em
Proximo para continuar,

Tipo de Instalaco

{* Instalacdo em servidor (" Instalacio monoposto

Pasta destino:
[es\Program Files (x88) PRIMAVERAY _i?l

Ficheiro da Licenga:

< Anterior

i

Cancelar |

4. E apresentada a lista de mddulos a serem instalados. Clicar em “Préximo”;

i'é'u Assistente de Instalacdo de Médulos PRIMAVERA x|

Instalacio dos Mddulos Seleccionados I
A instalar madulos. ..

Clique em Instalar para inidar a instalagdo dos modulos selecconados.

| Mome da Aplicacio |
kad Windows Service v1.00
kd Deployment Center v1.00

< Anterior | Instalar I Cancelar

5. Aguardar que o processo de instalagéo finalize;

No final da instalagao do Deployment Center deveré criar-se uma partilha de rede na pasta PRIMAVERA, no
servidor, tal como € usual nas instalagdes PRIMAVERA.
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Cada posto deverd, de seguida, aceder a essa partilha de rede, e a pasta "WindowsService100" e executar o
SetupPosto.exe para instalar o Deployment Center Client.

Deverao ser indicadas, durante este assistente, as credenciais para acesso ao servidor.

A partir deste momento, e mediante a configuragao de uma licenga no Deployment Center, torna-se possivel
ter acesso imediato a todas as aplicagdes PRIMAVERA disponiveis para serem instaladas a partir da internet
e de forma totalmente automética. E possivel, desta forma, efetuar a primeira instalagéo e atualizagéo de
todos os madulos de aplicagdes como o ERP, Fiscal Reports, Office Extensions, entre outras. A instalagéo de
pré-requisitos como o Crystal Reports, Java e VBA estéo totalmente garantidas pelo Deployment Center.

O Deployment Center fica com o registo dos produtos adquiridos, pelo que apenas serdo sugeridos produtos
do interesse do utilizador.

O Deployment Center Installer automatiza a instalacdo da framework .NET 4.0, que é utilizada pelo
produto. As restantes dependéncias como a consola MMC e eventuais hotfix's (em windows XP) e o
windows installer 3.1 (Windows XP e Windows 2003) deverdo ser instalados previamente. Estas
dependéncias podem ser encontradas aqui.

Depois de concluida a instalagdo do Deployment Center, para se proceder a instalagdo do ERP PRIMAVERA
é necessario:

1. Aceder a consola de gestao do Windows Services, clicar em “Deployment Center” |
“Configuracao de aplicagdes”, clicar na opgdo “Configurar” correspondente a entrada
relativa a verséo do ERP;

PRIMAVERA Windows Services Management - [PRIMAVERA Windows Services\PRIMAVERA Deployment Center\Configuracdo de Aplicagtes]
Ficheiro Accdo Ver Janela Ajuda

«9 2@ H

& PRIMAVERA Windows Services

a @ PRIMAVERA Deployment Center
" Configuragio de Aplicacdes

» &, Instalagdes Disponiveis

@

By Instalago nos Postas = PRIMAVERA Deployment Center

» =, Histérico de Instalagées

. & Instalagées Ignoradas — — = =
- Aplicac@es passiveis de instalacio

@_‘ Pesquisar Novas Aplicacées 7 Adicionar Licengas

i- _ I PRIMAVERA - Cloud Services v8.00 Confiqurar
i |'«| PRIMAVERA - Fiscal Reports v&.00 Confiqurar

h U Li PRIMAVERA - Office Extensions v8.00 Confiqurar
.

u PRIMAVERA EXECUTIVE - ERP v8.10 Confiqurar
.

u PRIMAVERA PROFESSIONAL - ERP v8. 10 Confiqurar

w PRIMAVERA - Fashion Retall v8.00 Confiqurar
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2. Najanela de selegdo dos modulos, selecionar os modulos que se pretende instalar:

PRIMAVERA Windows Services Management - [PRIMAVERA Windows Services\PRIMAVERA Deployment Center\Configur... EI@
Ficheire Acgdo Ver Janela Ajuda - [a

&= HmHF

T

Y= PRIMAVERA Deployment Center | Configuracio de Aplicacdes

PRIMAVERA EXECUTIVE - ERP v8.10
) Voltar 3 Lista de Aplicagses 5 Actualizar Médulos da Aplicagio _ Guardar Configuragde

Configure os mddulos 3 induir nas pesquisas desta aplicacdo e os seus parametros de instalacdo

[ Médlo A | Instalado
| PRIMAVERA EXECUTIVE - Construcdo Civil e Obras Publicas v&.00

| PRIMAVERA EXECUTIVE - Cantactos & Oportunidades v8. 10

| PRIMAVERA EXECUTIVE - Database Manager v&, 10

| PRIMAVERA EXECUTIVE - ERP Web Business Services v&, 10

™| PRIMAYERA EXECUTIVE - Factoring v3,10

| PRIMAVERA EXECUTIVE - Filiais v8.10

T| PRIMAVERA EXECUTIVE - Gabinetes w8, 10

V| PRIMAVERA EXECUTIVE - Logistica e Tesouraria v8. 10

"] PRIMAYERA EXECUTIVE - Maintenance Data Sync v8.10

W] PRIMAYERA EXECUTIVE - Plataforma & Administrador v8, 10 o

Parémetros de Instalagio

Tipa de instalagdo: [ - ] i

Pasta Desting: C:\Program Files\PRIMAVER A =)

Instalar os componentes do
WebCentral da Recursos Humanos:

Instalar o servigo EDI:

Instalar os componentes do
WebCentral da Logistica:

Instalar o Gestor de Servigos de
Workflow da Logistica:

Partiha do servidor {defina apenas se
mudar o caminho de instalacdo): =

Em baixo nos “Parametros de Instalagao” é possivel configurar:
- Tipo de instalagdo: Rede ou Local;

- Pasta Destino: Local onde sera instalado o ERP PRIMAVERA, por omissao é indicada a
pasta “C:\Program Files\PRIMAVERA;

-Instalar componentes do WebCentral de Recursos Humanos: Sim/Nao;

-Instalar o Servigo EDI: Sim/N&o. O médulo de TTE permite instalar num Gnico posto o
servigo de gestdo do registo e envio de documentos a AT. Podem ser consultadas mais
informagdes no capitulo das Técnologias de Transagdes Eletronicas;

-Instalar os componentes do WebCentral da Logistica: Sim/N&o;
-Instalar o Gestor de Servigos de Workflow da Logistica:Sim/N&o;

-Partilha do servidor: Apenas ¢ possivel alterar caso se trate de uma instalagdo de “Rede” e
se a “Pasta Destino” for alterada.
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No final destas parametrizagdes clicar em “Guardar Configuragdes” para que 0 servico seja
reiniciado.

Para que a instalagédo seja bem-sucedida é necessério ter os médulos Database Manager (DBM), Plataforma e
Administrador (PLT), Configuragdo Base da Empresa (BAS) e o Configuragdes Base de Empresa (CTP) selecionados.

3. Clicar em “Procurar Actualizagao”, no painel “Ac¢des” que se encontra do lado direito, seréo
detetadas as versdes mais recentes para instalagao;

Acgoes

Configuragde de Aplicagdes &

W Actualizar

~x  Procurar Actualizagées

g PRIMAVERA Knowledge..,
Ver g

Mova janela a partir daqui

Ajuda

4. Clicar em “Instalar” para aprovar a instalagao;

Acgoes
v\ Prmavera Sl | PRIMAVERA Deployment Ce.., &

‘@ Propriedades

Wg? PRIMAVERA Deployment Center A Procurar Actualizactes

%, Instalar Actualizagiies
Descricdo Geral A1 |8 Desinstalar Aplicacées
Para efectuar o descarregamento e instalacdo dos varios servigos e aplicativos E}J Exportar Aplicagdes
disponibilizados pela PRIMAVERA. Permite também definir como pretende ter o
éﬁ Importar Aplicagoes
Estado " IZ@:ZI PRIMAVERA Knowledge...
Ver 4
Existem novas versdes disponiveis para instalagdo MNova janela a partir dagqui
Ajuda

Instalar
Resumo: 3 actualizagdes novas

Ultima actualizacdo efectuada: (Data desconhecida)
Ultima verificacio efectuada: 02/18/2013 16:23:33

5. Na janela “Instalagbes Disponiveis” selecionar quais os médulos pretendidos e clicar no
botdo “Instalar”.
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e ——CT

7 PRIMAVERA Deployment Center | Instalar Novas Versdes

Descrigdo Geral

Para efectuar o descarregamento e instalacio dos varios servicos e aplicativos disponibilizados pela
PRIMAVERA (& dependéncias necessarias), Permite também decidir que versdes ignorar,

Instalaciies Disponiveis

Mddulo ry Versdo Importancia Obrigatdria
¥ PRIMAVERA EXECUTIVE - Base Aplicacional de ... 08.100...

¥ PRIMAVERA EXECUTIVE - Configuragdes base ... 08.100... i
¥ PRIMAVERA EXECUTIVE - Database Manager v... 08.100...

EPF‘J]VIAVEP.A EXECUTIVE - Logistica e Tesourari... 08.100... [

Instalar | ‘ Ignorar ” Cancelar |

Depois de concluida a instalagao, caso se trate de uma instalagao do tipo “Rede”, é necesséria a instalagéo
do ERP em cada um dos postos. Para isso € necessario verificar se a diretoria onde foram instaldas as
aplicagbes se encontra partilhada e posteriormente executar o ficheiro “SetupPosto” que se encontra na

diretoria “SG800”.

E possivel também, nos postos, através do servico PRIMAVERA Deployment Center Client instalar os
modulos do ERP PRIMAVERA que tenham sido instalados no servidor.

Para isso realizar 0s seguintes passos:

1. Aceder a opcdo de contexto "Procurar novas aplicacoes no servidor" na aplicacdo de
da area de notificagdes do Deployment Center Client;

2. Selecionar a aplicacdo PRIMAVERA e os moddulos a instalar e carregar no botdo
“Instalar”.
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w7 PRIMAVERA Deployment Center Client v1.0 [ E |2

N
Wygd PRIMAVERA Deployment Center Client | Consola de Instalacdo

(E-4ga PRIMAVERA Deployment Center Client aplicacio Médulos da Aplicacio
= Ver Es_t"'dD da I”_St""‘jg‘"” W] PRIMAVERA EXECUTIVE - ERP v8. 10 ¥| PRIMAVERA EXECUTIVE - Database Manager va. 10
<, Pesquisar *"Ct‘-'a"zéwef W] PRIMAVER A EXECUTIVE - Plataforma e Administrador va. 10
5 I":t_a'ar "‘U‘lasd”""';ag_?es ) ¥ PRIMAVERA EXECUTIVE - Base Aplicacional de Negdcio v8. 10
Abrir Consola de Administracao ] PRIMAVERA EXECUTIVE - Logistica e Tesouraria v&. 10

PRIMAVERA Knowledge Base

Parémetros de Instalagio

Pasta Destino: C:\Program Files“PRIMAVERA E]
Instalar os componentes do N b4
WebCenrtral da Logistica: [ =e ]
Instalar o Gestor de Servigos de [Néo v]

Wordlow da Logistica:

Instalar

Na eventualidade do Deployment Center ja se encontrar configurado para a versao 8.00 do ERP PRIMAVERA, antes de
se poder iniciar a primeira instalagdo da verséo 8.10, é necessario na janela de configuragdo de aplicagdes clicar no
botéo “Actualizar médulos” para que seja apresentado o modulo Base Aplicacional de Negocio.

O ERP PRIMAVERA v8.10 néo pode ser instalado numa maquina com a vers&o 8.00 do ERP PRIMAVERA, pelo que se
recomenda a sua desinstalagao

Instalacao através do Setup Integrado

O Assistente de Instalagéo de Aplicagbes PRIMAVERA oferece ao utilizador a possibilidade de selecionar
quais os mddulos a instalar independente do ambiente de instalagdo (rede/monoposto), identificando os
maodulos jé instaladas no computador onde se ira realizar a instalag&o.

O setup integrado permite:

e |nstalagdo de médulos em monoposto;
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e |Instalagéo de servidor/posto (Setup de rede);

e Atualizagao de posto.

Requisitos de Hardware — Postos

1. Processador 1.4 GHz x86 / x64 (recomendado 2.0 GHz ou superior)

2. 1GB de RAM para S.0. 32 bit ou 2GB RAM para S.O. 64 bit (recomendado 2GB ou superior
para S.0. 32 bit e 3GB ou superior para S.0. 64 bit)

3. 6 GB de espago livre em disco;
4. Leitor de DVD (apenas para instalagdo com DVD fisico)
5. Resolugdo de ecrd minima 1024x768

6.  Placa de rede para acesso Internet

Os requisitos minimos para um Servidor dependem de inumeras variaveis: € um servidor dedicado para as aplicagdes?
Para o SQL? Quantas bases de dados? Para cada empresa, volume de movimentos no ERP por &rea? Entre outros.
Por esta razao, ndo sdo apresentados os requisitos minimos para Servidor.

Requisitos de Software — Postos ou Servidor

No artigo “Requisitos de Software dos Produtos PRIMAVERA” (publicado na PRIMAVERA KnowledgeBase)
podem ser conhecidos em detalhe os requisitos de todos os produtos. Contudo, abaixo sao descritos alguns
dos requisitos:

Em ambientes néo servidor hd que ter em conta o limite de ligagdes de rede ao servidor e outras limitagdes
impostas pelo sistema operativo. Ou seja, em Windows XP, Windows Vista e Windows 7, para alguns dos
postos ndo sera possivel aceder a maquina servidora.

Microsoft SQL, 2005, 2008, 2008 R2 ou 2012 (verséo 32 e 64 bits). Pode estar instalado na prépria maquina
ou noutra ligada a rede.

Instalar um SQL Server na Rede Interna. Este SQL Server ira conter todas as bases de dados PRIMAVERA.
Por questdes de seguranga devera ser criada uma conta SQL especifica para as Bases de Dados, que
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devera ser indicada posteriormente na inicializagdo de Instancia. Esta conta deve possuir autenticagdo SQL
Server (general — SQL Server Authentication).

Para se efetuar copias de seguranca calendarizadas, com as versdes Microsoft SQL Server Express 2005, 2008, 2008
R2 ou 2012, é obrigatdrio ter o PRIMAVERA Windows Scheduler instalado.

O PRIMAVERA Business Intelligence n&o funciona em sistemas operativos 64 bits (por exemplo, Windows Vista 64
bits, Windows 7 64 bit, Windows 8 64 bit, Windows Server 2003, 2008, 2008 R2 e 2012 64 bits, etc).

Idiomas

As aplicagbes desenvolvidas na PRIMAVERA tém a capacidade de exibir texto no idioma preferencial do
utilizador. O idioma utilizado para a exibicdo de informagao é obtido a partir do idioma do sistema operativo
ou no valor configurado dentro da aplicagdo como sendo o idioma a utilizar (sempre que a mesma suporta a
especificacéo de um idioma).

Os idiomas suportados sdo os seguintes: Portugués, Espanhol, Inglés e Francés (ver detalhes no artigo
“Requisitos de Software dos Produtos PRIMAVERA”).

1

. Requisitos de Software dos Produtos PRIMAVERA
Planos de Manutencao
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Instalacdo em Rede

A instalagao em rede é responsavel pela instalagdo dos mddulos no servidor.

Passos a seguir na instalagdo

1. O utilizador apoés ter colocado o DVD PRIMAVERA (ou ter realizado o download das pastas
necessarias) a instalar no leitor, obtera a interface, no browser instalado no computador.

Caso o Autorun do leitor ndo esteja ativo o utilizador devera selecionar o ficheiro main.htm, que se encontra
na diretoria designada por Autorun do DVD.

(€ PRIMAVERA Business Software Solutions - Windows Internet Explorer = @
U@ @ ‘& F:\Autorun\main.htm v | s | X ’ ‘ Bing R -

Ty Favorites | & PRIMAVERA Business Software Solutions

Portugal

Spain

Angola

Mozambique

Guinea Bissau

S. Tome And Principe
Cape Verde

France

Others

() Prmavera

www.primaverabss.com

2. Selecionar 0 mercado ao qual pertence:
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/€ PRIMAVERA Business Software Solutions - Windows Internet Explorer ’E@@
@O i tornmin 71 ~[ 9] x |[= ing 2~

3¢ Favoritos | @ PRIMAVERA Business Software Selutions

ERP PRIMAVERA
Office Extensions

School Reporting

¥\ Prmavera

www.primaverabss.com

Manual de Instalagdo

Manual de Migracdo

Manual de Integracdo

Manual de Extensibilidade
Tutoriais de Extensibilidade
Documentacdo de Motores
Documentacdo de BD (ERP)
Documentacdo de BD (Filiais)
Diferenciacdo de Motores e BD

Manual de Instalagdo

Manual de Instalagdo

Manual de Instalagdo

ConvertSNC
Crystal Report Migrator

Framework .NET 3.5 SP1
Framework .NET 4.0

Windows Installer

Crystal 2008

Acrobat Reader

Microsoft Management Console
Plugin Web Bl 9.0.1

CCT Migrator

Esta ultima interface tem como objetivo fornecer ao utilizador um conjunto de informagdes sobre o conteudo

do DVD, nomeadamente:

e Aversdo dos produtos que se encontram no DVD;

¢ Um conjunto de documentos;

o Ponto de partida para a instalagéo.

3. Uma vez obtido o interface o utilizador devera selecionar a hiperligagédo designada por “ERP
PRIMAVERA”, dando inicio a instalagéo propriamente dita. Selecionada a origem de execugéo
do Assistente de Instalagdo PRIMAVERA, o utilizador depara-se com o ecra de boas vindas da

instalagao.
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{5 Assistente de Instalacdo de Médulos PRIMAVERA (25w

v\ Prmavera Bem-vindo ao Assistente de
Instalagdo de Modulos PRIMAVERA

Este assistente vai ajudao a instalar e actualizar madulos
PRIMAVERA,

[7]Li & concordo com os termos da Licenca de utilizacio

< Anterior Praximo = Cancelar

Para prosseguir a instalagéo o utilizador devera selecionar a opgéo “Li e concordo com os termos da Licenga
de utilizacao”. Para ler os termos da Licenca, clicar em “Licenga de utilizagao”.

'
* 0O idioma de instalacdo do ERP PRIMAVERA ¢é alinhado com o do HTML. Caso o pardmetro ndo exista,
assume o idioma de uma instalagdo PRIMAVERA anterior. Se nenhum destes parametros for cumprido, é

assumido o idioma dos “Regional Settings” do computador.

4.  Contrato de Licenciamento
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g

‘l%" Assistente de Instalagdo de Madules PRIMAVERA

(=) Contrato de LICENCA DE UTILIZACAO DOS PRODUTOS DA
w) Primavera PRIMAVERA BUSINESS SOFTWARE SOLUTIONS E

IMPORTANTE: ANTES DE UTILIZAR O PROGRAMA, LETA COM
CUIDADO ESTE CONTRATO.

Instalar, copiar ou de qualguer outra forma utilizar este
programa indica que o Cliente Final leu este Contrato e esta
de acordo com seus termos, Caso o Cliente Final ndo
concorde com os termos do mesmo ndo podera utilizar o
produto de software, devendo de imediato desinstala-o.

GLOSSARIO

Cliente Final: Empresa, identificada pela sua Designacdo e
pelo seu pelo seu Mamero de Identificacdo Fiscal, que
através de uma compra, adquire o direito de utiizacdo de um
ou mais produtos PRIMAVERA. A cada Cliente Final
corresponde um MIF e uma Licenca.

Licenca: Conjunto de informacdes, em formato digital,

-

Li e concordo com os termos da Licenca de utilizacso

< Anterior [Préx‘imo:: J [ Cancelar l

Caso o utilizador concorde com os termos do contrato de licenciamento devera selecionar a opgédo “Li e
concordo com os termos da Licenga de utilizagdo”, continuando com o bot&o “Préximo”. Caso contrario néo
sera permitido continuar com o processo de instalagao.

5. Selegdo do Tipo, Pasta Destino e Grupo de Instalagéo:

‘i’él Assistente deInstalagdc de Maodulos PRIMAVERA

Tipo de Instalacdo e Pasta de Destino
Seleccione entre instalacdo de servidor, ou instalacdo monoposto,

c '

Seleccone o tipo de instalacdo e a pasta destino de instalagdo. Para licenciar o produto e
configurar o AutoUpdate, introduza a licenca emitida pela PRIMAVERA. Cliqgue em
Praxima para continuar.

Tipo de Instalacdo

@ Instalacio em servidor (") Instalacdo monoposto

Pasts destino:

C:Program Files'\PRIMAVERAY 9

Ficheira da Licenca:

< Anterior ][ Proximo = ] [ Cancelar ]
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No caso de ndo se tratar da primeira instalacdo, a Pasta destino e Grupo sugeridos s&o os da Ultima
instalagdo. Recomenda-se neste caso usar sempre a Pasta destino e Grupo de programas anterior.

Se for indicado o Ficheiro da Licenga, ao selecionar o botdo “Proximo”, sera despoletada a janela de
Configuragéo do PRIMAVERA Deployment Center. Com esta opg&o, no final do processo de instalagéo, o
ERP ficara licenciado e o servigo Deployment Center funcional.

Se n&o existir a indicagéo do ficheiro de Licenca, clicar em “Préximo” e passar para o passo 7

6.  Configuragdo do Deployment Center

1%" Assistente de Instalagdo de Madulos PRIMAVERA

Configuracdo do PRIMAVERA Deployment Center f o
Por favor introduza as configuracdes necessarias para o funconamento do [ ]
Deployment Center.

Configurar notificacies por email

Para:
De:
Servidor SMTP:

[ Autenticaciio SMTP? Utilizador:

Palavra passe:

Processo de Actualizacdo
(@) Instalar as actualizacies automaticamente (recomendada)
() Descarregar actualizages, mas o utiizador decide quais serdo instaladas

() Procurar actualizacies, mas o utilizador dedde quais serdo instaladas

[ < Anterior ][ Proximo = ] ’ Cancelar ]

Ao ativar a opgdo "Configurar notificagdes por email" deve-se preencher os campos desse quadro.
No quadro "Processo de Atualizagdo", selecionar uma das opgoes:

e Instalar as atualizagoes automaticamente - Instala atualizagdes do tipo de severidade
"Critico" (atualizagbes fundamentais ao correto funcionamento do modulo). Todas as
restantes atualizagdes com tipo de severidade diferente de "Critico" devem ser
descarregadas e instaladas manualmente.

e Descarregar atualizagbées, mas o utilizador decide quais serdo instaladas - Faz o
download das atualizagbes, mas a instalagdo é manual. As atualizagdes com tipo de
severidade diferente de "Critico" sdo descarregadas e instaladas manualmente.

e Procurar atualizagbes, mas o utilizador decide quais serdo descarregadas e
instaladas - Com esta opgao, o download e a instalagao é realizada manualmente.

Todas as configuragdes desta janela podem ser alteradas depois da instalagéo.

Para proceder com o processo de instalagao selecionar “Proximo”.
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"Nl PKB
" Configurar o servigo Deployment Center no processo de instalacdo

PRIMAVERA Deployment Center Client

7. Selegao dos médulos a instalar:

Neste passo o utilizador tem a possibilidade de selecionar os maddulos disponiveis para
instalag&o/atualizagéo.

## Assistente de Instalacio de Médulos PRIMAVERA [== ]

Mdédulos a Instalar
Seleccione os madulos a instalar.

Indique os madulos que pretende instalar factualizar. Cliqgue em Proximo para continuar.

Madulo -
E’ Logistica e Tesouraria w&. 10
[kl Contactos e Oportunidades va, 10
[l Contabilidade v&. 10

[l Business Inteligence v&. 10
E’CIiente Business Inteligence va. 10
[kl Gabinetes va. 10

E’ Dedaractes Fiscais v8. 10
E’Equipamenbas e Activos v8.10 -

m

< Anterior ][ Praxima = ] [ Cancelar

Neste passo do setup integrado, ndo é possivel escolher alguns moédulos/programas nomeadamente:
Database Manager v8.10, Plataforma e Administrador v8.10, Base Aplicacional de Negdcio v8.10,
Configuragdes base de empresas v8.10, Windows Services v1.00, Deployment Center v1.00, Microsoft .NET
Framework 4.0.

Estes mddulos/programas s&o instaladas automaticamente

Ao selecionar o botdo “Prdximo”, o utilizador visualizara o conjunto de mddulos selecionados para
instalar/atualizar.

8.  Lista dos mddulos selecionados para instalar:
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## Assistente de Instalacio de Médulos PRIMAVERA [=2]
Instalacdao dos Modulos Seleccionados f _.b ,
A instalar médulos.. . [ ]

Clique em Instalar para inidar a instalacdo dos modulos selecdonados.

| Mome da Aplicagdo | -
M Microsoft .Met Framewaork

E’ Database Manager w3, 10 ‘
k:dl Flataforma e Administrador va. 10

u Base Aplicacional de Negddio v&. 10

u Configuracies base de empresas va. 10

u Logistica e Tesouraria v8. 10

u Contactos e Oportunidades v8, 10

il contabilidade v8.10 -

< Anterior ][ Instalar ] [ Cancelar

Neste interface o utilizador obtera a lista dos médulos a instalar. Sdo apenas apresentados os modulos cuja
versdo é superior & versdo ja instalada. Para prosseguir com a instalagdo devera selecionar o botdo
“Préximo”, para cancelar a instalagdo devera selecionar o botdo “Cancelar’ e para modificar a lista dos
maodulos a instalar devera selecionar o botdo “Anterior”.

Para iniciar a instalagéo o utilizador devera selecionar o botdo “Préximo”.

9.  Resultado da instalagido dos médulos:
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## Assistente de Instalacio de Médulos PRIMAVERA [==]
Instalacdo dos Modulos Seleccionados ' _.b :
A instalar médulos.. . [ ]

Mddulos a serem instalados.

| Mome da Aplicacio | -
M Microsoft .Met Framework

ki Database Manager va. 10 ‘
ki Flataforma e Administrador va, 10

u Base Aplicacdonal de Megddio va. 10

u Configuracies base de empresas va. 10

u Logistica e Tesouraria va. 10

u Contactos e Oportunidades w8, 10

ki contabildade va. 10 -

A instalar Microsoft .Met Framework. ..

[ —

1 . Apos a instalagdo da Microsoft. NET Framework 4.0 sera solicitada a reinicializagdo do computar. Sempre
que aconteca uma situacdo destas deve-se reiniciar o sistema. O processo de instalagcdo ndo é retomado
automaticamente, deve-se por isso voltar a executar o sefup.

No final da instalagdo dos mddulos selecionados, caso a instalagdo de pelo menos uma dos médulos ndo
tenha tido sucesso esta é identificada com X, e os modulos instalados com sucesso com v'.

Para reinstalar o médulo com problemas o utilizador devera selecionar o botao “Anterior” remover da selegao
os modulos instalados com sucesso e repetir a instalagdo do modulo que ndo teve sucesso.

Caso 0 mddulo ja esteja instalado, selecione préximo no Assistente de Instalagéo e este reinstalara todas os
madulos visualizadas na interface.

Caso a instalagdo de todas os modulos tenha terminado com sucesso, 0 assistente passara
automaticamente para o Ultimo passo da instalagao.

10. Instalagao finalizada com sucesso:
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";%l' Assistente de Instalagdo de Madulos PRIMAVERA

v\ Prmavera Terminando o Assistente de
Instalagdo de Modulos
PRIMAVERA

Terminou com sucesso a instalacdo dos madulos.

Para finalizar a instalacdo, selecdone Terminar.

< Anterior Terminar Cancelar

Se todos 0s médulos forem instalados com sucesso, o Assistente de Instalagdo de PRIMAVERA é finalizado.
Caso exista necessidade de reiniciar o computador, € mostrado um passo de confirmagao desta operagao.
Pode terminar o assistente sem reiniciar, mas antes de iniciar a utilizacdo dos médulos deve efetuar esta
operagao.

Instalacdo Posto

A instalagdo de posto é responsavel pela instalagdo em cada um dos postos onde sera disponibilizado
acesso ao produto PRIMAVERA em causa. Apds ter sido realizada a instalagcdo de servidor segue-se a
instalagdo em cada um dos postos.

Para tal o utilizador devera verificar se a diretoria “PRIMAVERA” se encontra partilhada e, posteriormente,
executar o ficheiro SetupPosto.exe, que se encontra na diretoria SG800, a qual é uma subdiretoria da
diretoria selecionada no Assistente de Instalag&o.
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[F=5 ol )
@@v\ | <« Disco Local (C) + Programas » PRIMAVERA » SGE00 » ~ [ 42 [ Procurar sGeoo I
Organizar = Abrir MNova pasta ﬁi + [0 @'
Apl | BQYs | Config
| Pasta de ficheiros F' | Pasta de ficheiros F' | Pasta de ficheiros
Dados J DadosDef i Mapas
f~| Pasta de ficheiros E L Pasta de ficheiros F' | Pasta de ficheiros
| QCE | SetupRede | SetupResources
F' | Pasta de ficheiros F' | Pasta de ficheiros F' Pasta de ficheiros
WinServices Mscometl.ocx msvbvm60.dIl
] Pasta de ficheiros e} ‘ Controlo ActiveX e} ‘ 6.0.89.64
F g : ] 100me 8| Visual Basic Virtual Machine
] SetupPosto SetupPosto.exe.manifest STLAI
TRETT=4 PRIMAVERA Business Software So... ‘ Ficheiro MANIFEST -f;"": ‘ Extensdo da aplicagdo
I AP 8104084 490 bytes | a3ake
Tabctl32.0cx xceedzip.ocx
.-ﬁ'.. Controlo ActiveX Controle ActiveX
] ke 139KB
1. Interface inicial:
P
5 Assistente de Instalacdo de Médulos PRIMAVERA ==

(;ﬁ Primavera

Bem-vindo ac Assistente de instalacdo de
mddulos PRIMAVERA

Este assistente vai ajuda-o a instalar & actualizar modulos
PRIMAVERA neste posto,

Para continuar, seleccione Praxima.

< Anteriar Praximao = ] [ Cancelar
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Para prosseguir com a instalagdo o utilizador tera que selecionar o botdo “Proximo”.

2. Selecionar a pasta de instalagao e Grupo de Programas.

s —

" Assistente de Instalacio de Médulos PRIMAVERA [== ]

Definicdo de Parametros
Especifigus a pasta destino para os madulos a instalar.

o

Seleccione a pasta destino de instalacdo. Cligue em Proximo para continuar.

Pasta destino:
C:\Program Files\PRIMAVERA', ﬂ

< Anteriar ][ Proximo = ] [ Cancelar

Este passo é em tudo idéntico ao da instalagdo em rede, onde deve ser definido o Grupo de Programas e
pasta de instalagdo, que € de igual forma herdado de instalagbes anteriores

A PRIMAVERA sugere a utilizacédo de um drive local (exemplo C:\Programas\PRIMAVERA). Isto porque
existem cenarios onde a instalagdo num drive de rede ou num caminho de rede usando o Universal Naming
Convention (UNC) n&o é suportado

Nl PKB
Localizagao da Instalagao dos Produtos PRIMAVERA
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3. Selecionar os modulos a instalar.

4 Assistente de Instalacio de Médulos PRIMAVERA [22 ]

Médulos a Instalar L '_.b-
Selecdone os modulos a instalar L)

Indique os modulos que pretende instalar factualizar. Clique em Praximo para continuar.

Mome da Aplicacio | -

E’ Logistica e Tesouraria va. 10 )

E’ Logistica e Tesouraria v&8. 10 - Servidor de Warkflow ": ‘
E’ Contactos e Oportunidades va. 10

[l contabilidade v&. 10

E’ Business Inteligence v8. 10

E’ Cliente Business Inteligence v&. 10
[“Ikil Gabinetes va. 10

[VIksd Dedaracies Fiscais v8. 10

< Anterior ][ Praximo = J l Cancelar

Esta interface possibilita selecionar os modulos a instalar/atualizar, bem como informa o utilizador dos
modulos que se encontram instalados no posto.

N&o é possivel escolher alguns médulos/programas nomeadamente: Database Manager v8.10, Plataforma e
Administrador v8.10, Base Aplicacional de Negocio v8.10, Configuragdes base de empresas v8.10, Windows
Services v1.00, Deployment Center Client v1.00, Microsoft. NET Framework 4.0, Java Runtime, Crystal
Reports, Visual Basic for Applications.

Estes modulos/programas séo instalados automaticamente.

Na instalag&o verifica-se que neste passo pode ser exibida a opgdo “Logistica e Tesouraria v8.10 — Servidor

* de Workflow”. Esta opgéo, quando selecionada, instala o servigo Workflow da Logistica.

A instalagao deste servigo s6 sera necessaria ap6s a instalagdo do produto PRIMAVERA WebCentral. Assim,
a selegao deste servigo ndo provoca qualquer impacto na instalagéo do ERP.
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4.  Configurar o servico PRIMAVERA Windows Services.

Identificar as credenciais de um utilizador com permissdes de leitura e escrita na pasta de instalagao
PRIMAVERA partilhada no servidor. Esta conta de utilizador sera utilizada no acesso a partilha de rede e
sera usada para proceder a instalagdo de atualizagdes no posto.

53 Assistente de Instalacic de Médulos PRIMAVERA =

Configuracdo do PRIMAVERA Windows Services f v :
Por favor indique uma conta com permisstes de escrita na partiha do servidor. O @

servigo ird utilizar esta conta para aceder aos dados do servidor,

Dados de acesso ao servidor

Daminio; PRIMAVERA
Utilizador: Administrador
Palavra passe: s

Yalidar

[ < Anterior ][ Praximao = ] [ Cancelar ]

Para proceder a continuagao da operagao de instalagéo o utilizador devera selecionar o botao “Préximo”.

Processo de Atualizagdo de um Posto

A atualizagéo de posto é automatica e permite sincronizar as versdes do posto com as versdes dos mddulos
instaladas no servidor.

(+\ Primavera Pg 31



m Primavera

Sl PKB
* Como configurar o servigo Deployment Center Client?

Como sao verificadas as novas atualizagoes do posto?
PRIMAVERA Deployment Center Client

Instalacdo em Monoposto

Para realizar uma instalagdo em monoposto deve seguir os passos para a Instalacdo Servidor. No passo
correspondente a sele¢do do tipo de instalacdo dessa secgdo deverd selecionar o tipo de instalagao:
Instalagdo monoposto.

‘1%" Assistente de Instalacdo de Maodulos PRIMAVERA

Tipo de Instalacdo e Pasta de Destino
Seleccione entre instalacdo de servidor, ou instalacdo monoposto,

o

Seleccione o tipo de instalacio e a pasta destino de instalagdo. Para licendiar o produto e
configurar o AutoUpdate, introduza a licenca emitida pela PRIMAVERA. Cliqgue em
Préxima para continuar.

Tipo de Instalaco

(") Instalacdo em servidor @ Instalacio monoposto

Pasta destino:

C:'\Program Files\PRIMAVERAY, 9

Ficheira da Licenca:

< Anterior ][ Praximao = ] [ Cancelar ]
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.

A PRIMAVERA sugere a utilizagdo de uma drive local (exemplo C:\Programas\PRIMAVERA). Isto porque
existem cenarios onde a instalagédo numa drive de rede ou num caminho de rede usando o Universal Naming
Convention (UNC) n&o é suportado

Localizagao da Instalagao dos Produtos PRIMAVERA

Na instalagdo verifica-se que pode ser exibida a opgdo “Logistica e Tesouraria v8.10 — Servidor de
Workflow”. Esta opg¢éo, quando selecionada, instala o servico Workflow da Logistica.

A instalagao deste servico sé sera necessaria apés a instalagdo do produto PRIMAVERA WebCentral.
Assim, a selecdo deste servigo ndo provoca qualquer impacto na instalagéo do ERP.

Instalac6es Manuais

Pré-requisitos

Para efetuar instalagcbes manuais devem ser instalados em primeiro lugar (disponiveis no DVD):

e  Microsoft. Net Framework 3.5 € 4.0.
e Java (Java Runtime Environment) (JRE)
e  Crystal Reports Runtime 2008 SP4

Instalagdo Manual

A instalagdo manual pressupde, antes de mais, a ndo existéncia de atualizagbes automaticas e de
integrado(s).

No caso de uma instalagdo manual monoposto é necessario correr 0 Setup.exe que se encontra na pasta
Local, sendo que na primeira instalagdo tem de ser assegurada a instalacdo do sefup completo
(disponibilizado no DVD, na pasta Local). S6 depois podem ser instaladas day releases (upgrade). Caso se
tente executar antes do setup completo uma day release, irdo surgir erros.

As releases diarias nao trazem setup integrado e estao disponiveis num ficheiro zip que possui as pastas
Local/Upgrade e de Rede.
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Tratando-se de uma instalagdo manual em ambiente Servidor devem ser executados os setups de rede
(pasta SetupRede).

Por exemplo, em c:\Programas\PRIMAVERA\SG800\SetupRede estdo disponiveis as pastas dos médulos
ADM, CBL, GCP (L&T...). Dentro destas existe um executavel do setup posto e é a partir deste ficheiro que a
instalagéo é realizada.

Em instalagdes em rede podemos ter instalagdes em Servidor Dedicado ou em Servidor Normal (ao
contrario do dedicado é também ele um posto). Ambas permitem a criagdo de varios postos.

Nesta situagao, sempre que se tenta instalar ou atualizar um médulo é obrigatorio efetuar a instalagéo a partir
do executavel disponibilizado na pasta do médulo desejado.

Por exemplo em \\servidor\PRIMAVERA\SG800\SetupRede\<madulo>\<url>setup.exe/N. E a partir deste
executavel que devem ser efetuadas as instalagdes/atualizagdes.

Caso se tente instalar/atualizar, por exemplo, a partir de \\servidor\PRIMAVERA\SG800\SetupPosto.exe, o
resultado final sera uma instalagdo monoposto (onde s&o usadas copias locais de tudo o que é instalado).
Nesta situacdo, sempre que se efetuarem atualizagdes ao nivel do servidor, as atualizagbes ndo serdo
verificadas no posto.

Instalando/atualizando através do caminho do SetupRede referido acima, teremos uma instalagéo de posto
onde todas as atualizagdes realizadas ao nivel do servidor serdo refletidas no posto.

Para facilitar o processo de atualizagdo de um posto é possivel ativar o servigo Deployment Center Client.
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Especificacoes Técnicas para ERP com acessos remotos

Esta secgdo especifica as caracteristicas técnicas recomendadas para implementar uma solugdo de ERP
com acessos remotos por Terminal Server. Os acessos remotos destinam-se a permitir a utilizagdo dos
modulos que compdem o ERP.

Arquitetura Proposta

Por razdes de performance e seguranca a arquitetura proposta prevé a utilizagdo da seguinte configuragao:

External Metwork
VPN Clients
Terminal Server Clients

N
J

o

Internal Metwork Perimeter Network
Application Servers \ileb Servers
Database Servers

Perimeter Network — Servidores Web. Pode justificar-se a instalagdo de mais do que um servidor para
portais com muitos acessos simultdneos ou onde se pretendem grandes niveis de disponibilidade dos
Servicos.

External Network — O acesso ao ERP faz-se utilizando o Remote Desktop Connection (cliente de Terminal
Server). Recomenda-se a utilizagédo de computadores com Windows XP ou Windows Vista, Pentium IV ou
superior com 512 Mb RAM.

Internal Network (Database servers) — Este servidor por razdes de seguranga deve estar na rede interna e
como o proprio nome indica é o servidor onde séo instaladas as bases de dados.

Internal Network (Application servers) — Os servidores de aplicagdes estdo instalados na rede interna e a
sua fungdo é permitir através de Terminal Server a utilizagdo remota dos médulos nele instaladas. Todo o
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ERP é instalado nestes servidores. Devem ser utilizadas politicas (policies) para controlar o tipo de acessos a

este servidor.

Caracteristicas minimas para o servidor de Aplicagdes (TS):

5 —
N* de Utilizadores CPU RAM Rede Interna | Acesso Exterior
Concorrentes

1-5 Dual Core 2GB 1 Gbps Upload 256Kb

6-10 2* Dual Core | 4GB 1 Gbps Upload 512Kb

11-20 Quad Core 8 GB 1 Gbps Upload 1024Kb

20-50 2* Quad Core | 16 GB | 1 Gbps Upload 2048Kb
Recomenda-se a utilizagao de 1 Servidor de aplicagdes por cada 50 utilizadores concorrentes. A linha
dedicada deve ser dimensionada em relagao ao numero de servidores.

A quantidade de RAM e a velocidade do CPU estdo dimensionadas para uma utilizacdo de um mdédulo por
utilizador (L&T, CBL, RHP, Internet Explorer, etc.)

A conexdo recomendada n&o leva em consideracao o trafego gerado por outros médulos como por exemplo:
envio e recegao de correio eletrénico, acesso a websites, downloads de ficheiros, etc.

Caracteristicas minimas para o servidor Web:

CPU RAM DISCOS

Dual Core 2GB 274 Gb (Raid 1)+ 374 Gb (Raid 5)

Caracteristicas minimas para o servidor de Base de Dados:

Utilizadores CPU RAM Sistema Operativo

concorrentes

1-50 Quad Core | 16 GB Windows 2008 + SQL 2008 Standard

+50 Solugdes Cluster Wind. 2008 Enterprise + SQL 2008 Enter. per Proc.
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Processo de atualizacao de versao PRIMAVERA

A PRIMAVERA BSS disponibiliza periodicamente novas versdes de forma a corrigir/atualizar a sua oferta de
produtos. Estas versdes podem ser descarregadas via FTP ou é disponibilizado em DVD.

Para facilitar o processo de atualizacao, existe também a possibilidade de utilizar o Servico Deployment
Center.

A0 X

Servigo Deployment Center

A Plataforma esta dividida em 4 médulos distintos:

Médulo Database Manager (DBM)

Maédulo da Plataforma (PLT)

Médulo Base Aplicacional de Negocio (BAS)
Médulo Company Templates (CTP)

Eal

Com o médulo DBM séo distribuidos componentes relacionados com o processo de migragdo de dados e
com 0 médulo CTP componentes utilizados no processo de criagdo de novas empresas.

Em todas as instalagdes, é necessario instalar estes 4 mddulos do ERP. No processo de instalagao utilizando
o Setup Integrado, estes 4 modulos sdo automaticamente instalados.

No caso de instalagdes efetuadas médulo a mddulo, é necessario instalar estes 4 componentes
sequencialmente atendendo a seguinte ordem: Database Manager, Plataforma, Base Aplicacional de
Negécio e, finaimente, Company Templates. O processo de setup destes médulos valida e garante esta
sequéncia de operagdes. Por fim, deve-se instalar cada um dos médulos PRIMAVERA.

Protecao de software através do sistema HASP

O ERP PRIMAVERA suporta apenas uma solugéo de validag&o de licenciamento com base em chaves
HASP:

¢ PRIMAVERA License Watcher - Solucdao baseada em acesso a ficheiros
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PRIMAVERA License Watcher

Esta solugao baseia-se num servigo Windows que valida periodicamente se a chave HASP corresponde a
licenca. Caso a chave corresponda a licenca é gerado um ficheiro na pasta de configuragdo do ERP que
valida o licenciamento.

Cenarios de instalagdo do PRIMAVERA License Watcher (PLW) suportados:

e Instalagéo no servidor ERP PRIMAVERA;
e Instalagdo num posto ERP PRIMAVERA,
e Instalagdo num computador sem ERP PRIMAVERA.

O PLW apenas pode estar instalado numa maquina. Se estiver instalado e configurado em mais do
que um posto entra em conflito ficando a aplicagdo em versao de demonstragao.

O PRIMAVERA License Watcher (PLW) é uma aplicagdo independente que pode ser instalada a partir do
“setup.exe” do respetivo médulo. Os passos de instalacdo séo os seguintes:

1. Inicialmente é apresentada uma pagina de apresentacdo do assistente. Selecionar “Seguinte”:

Instalagio de PRIMAVERA - License Watcher v&.10 [== |
v\ Prmavera
Bem-vindo ao programa de configuracdo
PRIMAVERA - License Watcher v8.10.
O Assistente do InstallShield vai instalar PRIMAVERA -
License Watcher 8. 10 no computador. Para continuar,
faca digue sobre Seguinte.
< Anterior [ Seguinte > ] [ Cancelar ]

2. Apo6s aceitagdo dos termos de licenciamento e da especificagdo da pasta de instalacéo é
necessario indicar os seguintes dados e no final selecionar o botéo “Seguinte”:
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¢ Indique a pasta de configuragdo no servidor: Caminho da pasta de instalagéo do ERP
PRIMAVERA.

Por exemplo: C:\Program Files (x86)\PRIMAVERA\SG800\Config\LP

¢ Introduza o Utilizador no formato “Dominio\Utilizador”: Credenciais de um utilizador
com acesso de leitura e escrita a pasta especificada no campo anterior.

Por exemplo: dominio\utilizador.

e Introduza a Palavra Passe: Palavra-passe correspondente ao utilizador especificado no
campo anterior.

Instalagdo de PRIMAVERA - License Watcher v8.10
Editar dados

Introduza os dados necessarios.

X

Por favar introduza a localizacdo das configuracdes no servidor e as credendais com que o
servico deve ser executado.

Indique a pasta de configuracdo no servidor:

Introduza o Utlizador no formato "DominioUtlizador™

Introduza a Palavra Passe

< Anterior ][ Seguinte = ] [ Cancelar

Os dados solicitados pelo processo de instalagéo relativo ao caminho da configuragéo do servidor ou das
credenciais sao facultativos.

Se néo forem especificadas credenciais para o servigo sera definido por omisséo “LocalSystem”.

E necessario garantir que as credenciais especificadas possuem privilégios de leitura e escrita da pasta de
configuragéo do ERP.

No cenario de instalagdo num computador sem ERP PRIMAVERA é necessario garantir que 0 mesmo possuli
a Microsoft .NET Framework 4.0 instalada.

3. Selecionar “Instalar’ para iniciar o processo de instalagdo
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Instalacdo de PRIMAVERA - License Watcher v8.10
Estado do programa de configuragdo

0 programa de configuracdo do PRIMAVERA - License Watcher v&. 10 esta a executar as
OpEracies Necessarias.

Cancelar

Uma vez instalado, é automaticamente iniciado o servico PRIMAVERALicenseWatcher800 e é langada a
aplicagao de configuragéo e diagnostico que fica visivel na area de notificagcbes do Windows.

Ao clicar com o bot&o direito do rato no PRIMAVERA License Watcher (icone Illﬁ’) sao apresentadas trés
operagdes:

e Configuragao
¢ Diagnosticos

. Sair

Na janela de configuragéo é possivel visualizar ou alterar o caminho para a pasta de configuragéo do ERP e
o estado do servigo. Sempre que ¢ efetuada uma alteragdo ao caminho é necessario reiniciar o servigo. A
operacéo de paragem ou arranque do servigo pode ser efetuada pressionando o botdo “Parar” ou “Iniciar”.

(+\ Primavera Pg 40



(v Primavera

|1"|=“PRIMA\IERALicenseWatcher—Configuragéo| = | = | 53 |

Pasta de corfiguragdo do ERP

C:\Program Files (c36)\PRIMAVERA\SG800\CorfighLP [ |

Estado do servigo

Em execugdo

Parar

Corfirmar ][ Cancelar ]

Na janela de diagnosticos € possivel executar uma bateria de testes que validam o estado geral da solug&o.

Se algum erro for detetado pelo processo de diagnostico vao surgir na area de resultados as mensagens de
erro.

oJ® PRIMAVERA License Watcher - Diagnésticos (o= [ =]
Diagndsticos
'@' A camegar corfiguragies
'@' A validar servigo
'@' A efectuar ligagdo aos servigos PRIMAVERA

(%) A comunicar com a chave HASP
'@' A efectuar pedido de licenga
'@' A efectuar validagdo da licenga

Pasta Corfig:  gram Files (<B6)\PRIMAVERA\SGBOD\CorfighL Py [ . |

- I ( eoiz | [(Crcsn |

7: Verfique se tem a chave HASP comectamente colocada e se possui os
drivers comectos para 8 mesma.

A op¢éo de contexto “Sair’ termina a aplicacdo. Para langar novamente a aplicagéo basta aceder a pasta de
programas PRIMAVERA e executar o “License Watcher'.

O PRIMAVERA License Watcher tem incorporado um mecanismo que permite em caso de falha atribuir um

periodo de graciosidade, ou seja, mesmo ndo conseguindo validar a licenga 0 ERP PRIMAVERA mantém-se
operacional por 4 dias.
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PRIMAVERA PROFESSIONAL - Administrador v8.10 ll

0 licenciamento n3o é valido.
A aplicacdo entra em versdo de demonstracdo dentro de 4 dia(s). Verifigue se o
ficheiro da licenca e a chave HASP sdo validas.

@) Detalhes

Configuracao do PRIMAVERA Windows Scheduler

O servigo PRIMAVERA Windows Scheduler é responséavel pela execugéo das Tarefas calendarizadas. Trata-
se de um processo continuo que corre num servidor e que, num determinado intervalo de tempo, verifica se

existem Tarefas a executar.
Para o PRIMAVERA Bl s&o disponibilizadas as seguintes preferéncias:
A nivel Geral pode definir:

1. Tipo de Plataforma;
2. Definir endereco de e-mail a usar no campo From das mensagens enviadas;
3. Se devem ser incluidos eventos do Hyperion no log.
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€:3 PRIMAVERA Windows Scheduler Config v8.10

X

| Servigo | Insténcias | Estado | Schedulers |E-mail | SMS | Licenga [BI |

Selecdone os schedulers que pretende que sejam executados nesta
instanda do servigo.

Alertas

Email

Indicadores
Processos

SMS

Licenca

Cépia de Seguranca
BI

Filiais

Confirmar H Cancelar

o

Configuragéo do Windows Scheduler
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PRIMAVERA Business Intelligence

Esta seccdo descreve o processo de instalagdo dos componentes da solu¢cdo PRIMAVERA Business
Intelligence

Instalacao
O PRIMAVERA BI é constituido por trés componentes principais:

1. O Gestor PRIMAVERA BI (Abreviatura - PBI);
2. Gestor de Processos PRIMAVERA BI (Abreviatura - GBI);
3. O Cliente Windows PRIMAVERA BI (Abreviatura - CBI).

&N
O PRIMAVERA Business Intelligence néo funciona em sistemas operativos de 64 bits (como por exemplo
Windows Vista, Windows 7 64 bit e Windows 8 64 bits, Windows Server 2003, 2008, 2008 R2 e 2012 64 bits,
efc).

O Gestor PRIMAVERA BI ¢ responsavel pela gestdo dos documentos, utilizadores e das tarefas de
atualizacdo. O Gestor de Processos PRIMAVERA BI é responsavel pela execucdo das tarefas
calendarizadas. Trata-se de um processo continuo que corre num servidor. O Cliente Windows PRIMAVERA
Bl permite 0 acesso aos documentos disponiveis do repositdrio por parte dos utilizadores. Tipicamente a
instalagdo do software PRIMAVERA BI é realizado num ambiente multiposto numa rede local, tal como é
exemplificado na figura seguinte:

=
-
— Base de Dados
BIADM
=1
Gestor PRIL.AVERA Bl Servidor

Gestor de Processos PRIMAVERA Bl

Chente PRIMAVERA BI #1  Cliente PRIMAVERA BI #2  Cliente PRIMAVERA BI #3
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Instalagao do Gestor e do Cliente PRIMAVERA Bl (Ambiente de Rede)

A instalagdo é realizada através do Setup Integrado de forma idéntica as restantes aplicagdes do ERP
PRIMAVERA.

Instalagéo dos postos

Para instalar os postos deve definir no servidor uma diretoria partilhada para o executavel
‘SetupPostoLP.exe’. Normalmente, a pasta a partilhar deve ser a pasta de destino definida na instalagéo do
servidor, neste caso ‘PRIMAVERA'. De realcar que partilha deve incluir a pasta ‘SG800’, caso contrario a
instalagdo dos postos néo é realizada.

Para inicializar a instalagdo de um posto, deve aceder a diretoria partilhada definida e executar o programa
‘SetupPostoLX.exe’ (onde LX é LE no caso da Executive, ou LP no caso da Professional).

Estrutura de diretorias criada no servidor

A instalacdo do Servidor copia para o disco, 0 programa de instalagdo dos postos e um conjunto de
informagéo que sera partilhada pelos postos que vierem a ser instalados. E criada a seguinte estrutura:

Mome
J Apl
) BQY's Pasta BQYs — Local onde residem os documentos Bi
| Cenfig (BQYs). Esta diretoria ja esta designada como repositorio
| Dados de documentos.
: DadosDef Pasta OCE - Local onde residem os ficheiros que
. Mapas possuem informagdo para acesso ao servidor de dados
) OCE para documentos BI.
| SetupRede
, SetupRescurces

| WinServices

Esta estrutura é criada a partir da diretoria de destino definida na instalagdo do servidor, neste caso
‘PRIMAVERA\SG800'.
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Nos postos residem todos os componentes binarios necessarios ao funcionamento dos maédulos.
Instalagao do Gestor de Processos PRIMAVERA BI no servidor

O Gestor de Processos PRIMAVERA Bl apenas suporta instalagdes monoposto. Esta instalagdo deve ser
realizada no servidor.

Tecnologia de Transacoes Eletronicas

Para o correto funcionamento da Tecnologia de Transagdes Eletronicas, nomeadamente utilizagdo dos
Servigos Bancérios elou Fatura Eletrénica é necesséario proceder, antes de qualquer outra operagéo, a
instalagéo dos respetivos certificados com a chave privada.

Instalagao dos certificados

Esta operacéo pode ser efetuada através dos seguintes passos:

1. Efetuar duplo clique no ficheiro (.pfx). E apresentado um assistente Windows para instalagao

do certificado;
Assistente para importar certificados @
Bem-vindo ao ‘Assistente para
importar certificados’
|
P 1 Este assistente ajuda-o a copiar certificados, listas fidedignas
‘;__@_; de certificados e listas de revogacio de certificados do seu
C-'f:;"“‘l disco para um arquivo de certificados.

Um certificado, o qual € emitido por uma autoridade de
certificagdo, & uma confirmagdo da sua identidade e contém
informagdes utlizadas para proteger dados ou para
estabelecer ligacfies de rede seguras. Um arquiva de
certificados é a drea do sistema onde os certificades sdo
guardados,

Para continuar, digue em Seguinte,

< Anteriar Seguinte = ] [ Cancelar
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2. Ajanela seguinte apresenta o caminho do ficheiro a usar para importagéo do certificado;

Assistente para importar certificados @I

Ficheira a importar
Espedifigue o ficheiro que pretende importar.

Mome de ficheiro:

V\srv\Administrador \TTE\Primavera, pfy Procurar...

Mota: Mum unico ficheiro podem ser armazenados mais do que um certificado, nos
seguintes formatos:

Personal Information Exchange- PKCS n. 212 (\PFX,.P12)
Morma de sintaxe de mensagens criptograficas - Certificados PKCS n. o7 {.P7E)

Arquivo Microsoft de certificados seriados (.55T)

Mais informagdes sobre formatos de ficheiro de certificado

< Anterior " Seguinte = l [ Cancelar

3. Na janela seguinte deve ser preenchida a password associada ao ficheiro. Deixar as outras
opgdes inativas;

Assistente para importar certificados @

Palavra-passe
Para manter a seguranga, a chave privada foi protegida por palavra-passe.

Escreva a palavra-passe para a chave privada.

Palavra-passe:

ctivar protecgdo forte por chave privada. Se activar esta opgdo, a chave
Acti tecgao forte ch ivada. 5 i} ta 3 ch
privada serhe-& pedida sempre que esta for utiizada por uma aplicacio.

[ Marcar esta chave como exportavel. Tal permitirthe-3 fazer copias de
seguranca ou transportar as chaves mais tarde.

[ Induir todas as propriedades expandidas.

Mais informagfes sobre a proteccdo de chaves privadas

< Anterior ][ Seqguinte = ] [ Cancelar
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4. Na janela seguinte, selecionar a op¢ao “Colocar todos os certificados no seguinte arquivo”’, e
selecionar o arquivo “Pessoal’. Terminar o assistente.

Assistente para importar certificados @I

Arquive de certificados

Arquivos de certificados s3o areas do sistema onde os certificados ficam guardados.

O Windows pode seleccionar automaticaments um arquivo de certificados, ou o
utilizador pode especificar uma localizagdo para o certificado.

-~ Selecdonar automaticamente o arquive de certificados, com base no tipo de
- certificado

(@ Colocar todos os certificados no seguinte arguivo

Arguivo de certificados:

Mais informagies sobre arguivos de certificados

< Anterior ” Sequinte > ] [ Cancelar

Assistente para importar certificados @

A concluir o assistente

O certificado serd importado depois de dicar em Conduir.

Especificou as seguintes definiges:

Arquivo de certificados selecdonado pelo utilizador [JEZ=E]

Contetido PFX
Mome de ficheiro Cay

< Anterior ][ Conduir ] ’ Cancelar
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O modulo de TTE permite instalar num Unico posto o servigo de gestdo do registo e envio de documentos a
AT. Este servico é implementado sobre o PRIMAVERA Windows Services.

Através deste servico de gestdo do TTE, é possivel configurar o calendario de registo
(momento em que o0 servico procura novos documentos para  serem  enviados)
e 0 calendario de envio (momento em que os documentos sdo enviados para o WebService da AT).
Deste modo torna-se possivel selecionar o momento em que a empresa pretende efetuar o envio dos
documentos, por exemplo, numa hora de menor uso das infraestruturas onde esta assente o sistema de
informagao.

o B8
Tecnologias de Transacoes Eletrénicas

Comunicagdes a AT

PRIMAVERA Filiais

Esta sec¢éo tem por objetivo descrever o processo de inicializagao e configuragao da Gestdo de Filiais, de
forma a permitir uma correta e facil instalagdo ndo apenas na Sede da empresa, como também nas suas
delegacdes. Para além dos passos necessarios a instalagdo da Gestéo de Filiais, este guia inclui ainda a sua
inicializag&o quer na Sede, quer na Filial.

Instalacao

O processo de instalagdo da Gestdo de Filiais € efetuado através de uma operagéo simples e rapida. No
entanto, este modulo necessita estar licenciada para que possa ser instalada com éxito, caso contrario as
varias opgbes ndo séo exibidas.

Genericamente, poder-se-a dizer que é condicdo a obtencdo de uma licenga do subproduto Filiais e s6
depois sera definido onde se encontram a Sede e as Filiais.

A Logistica e Tesouraria, perante um licenciamento de Filiais, encontra-se preparada para registar as
posteriores remogdes de documentos, linhas de documentos e elementos das listas.

Licenca Filiais

Para além da necessidade de existir um licenciamento do médulo de Logistica e Tesouraria, o licenciamento
da Gestao de Filiais, tal como outras licengas do ERP, obedece a algumas condigdes:

(+\ Primavera Pg 49


http://www.primaverabss.com/pkb/PortalRender.aspx?PageID=db8adf10-214c-4934-b4db-04904072634d&KBCategoryID=032ccd4d-d3a6-4070-b0a8-7f249c620d6d
http://www.primaverabss.com/pkb/PortalRender.aspx?PageID=db8adf10-214c-4934-b4db-04904072634d&KBCategoryID=1452f04d-5f1f-11e2-8c8e-00155d0ece6a

m Primavera

e Se 0 ERP esté instalado e licenciado e a Gestédo de Filiais também, é possivel inicializar a
Gestéo de Filiais;

e Se 0 ERP esta instalado e licenciado e a Gestdo de Filiais esta instalada mas ndo
licenciada, entdo ndo é possivel inicializar a Gestdo de Filiais;

e Se 0 ERP esta instalado mas néo licenciado e a Gestéo de Filiais esta também instalada
mas n&o licenciada, entdo é possivel inicializar o sistema de Gestao de Filiais, mas neste
caso o utilizador fica limitado apenas a 10 tarefas de importacéo e exportacéo.

Outras condicdes:

e Para o funcionamento da Gestdo de Filiais na Sede e sincronizagédo com as respetivas
Filiais, todas as instalacdes efetuadas tém de possuir a mesma verséo do médulo “Filiais”.

Inicializagao
Criacao da base de dados

A inicializagao da Gestéo de Filiais é possivel através de um processo simples que conta com a ajuda de um
assistente de criagdo da base de dados (“PRIFILIAIS”). Toda a inicializagdo é apenas executada uma vez no
Administrador e numa sé operagao.

A particularidade da Gestéo de Filiais pressupor a existéncia de uma s6 Sede (obrigatoriamente com o
codigo “000”) e de, pelo menos, uma Filial, implica a existéncia de varias condigcbes. Antes de mais, no
Administrador é necessario definir se aquela instalagdo esta a ser efetuada na Sede ou numa Filial, pois
deste modo, se se tratar da Sede, esta tera acesso a toda a informagéo relacionada com as delegagdes,
podendo criar, remover e consultar a informagéo (é possivel filtrar informacéo por filial). Tratando-se de uma
Filial s6 sera permitido criar o registo da respetiva Sede e, numa situagdo de transferéncia de dados, a
sincronizagéo apenas seré possivel da sede para a filial e vice-versa, ndo sendo possivel enviar informagéo
de uma filial para outra filial.

Para efetuar a inicializagdo da Gestao de Filiais é necessario criar a base de dados executando os seguintes
passos:

1. Aceder ao Administrador | Outras Bases de Dados | PRIMAVERA Filiais | Nova Base de Dados

(ou em alternativa aceder a Administrador | Utilitarios | Outras Bases de Dados | PRIMAVERA
Filiais | Nova Base de Dados);
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[E=8 EoR ™|

k:J PRIMAVERA EXECUTIVE - Administrador v8.10 - [VMWINTX86-PC\SQLEXPRESS]
=18

[?D Sistema Empresas Seguranca Utilitarios Ajuda
B8 YTHE Bt 8009 DR @
u Administrador Base Dados Descrico
-\gky Configuracdo
-G Consola
() Aplicagdes
B-£3 Empresas (Todas)
P ve10
=] Seguranca
@ Utilizadores
03 Perfis
[@) postos
i 8 Outras Bases g
- B Servidor de D @ Novo Planc de Manutencéo

Reposicao de Copia de Seguranca

PRIMAVERA Filiais » Nova Base de Dados

Remover Base de Dados

0 elementos
VMWIN7X86-PC\SQLEXPRESS | aa | PT

Lic.: PRIMAVERA - INTERNAL USE ONLY (NIF: 503140600)
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2. Verificar que é exibido o Assistente de Criacdo da base de dados da Gestéo de Filiais e
selecionar “Préximo”;

(+\ Primavera

C

{2 Assistente de criagdo de base de dados Filiais ==

Bem-vindo ao assistente de criacdo de base
de dados de Filiais

Este assistente vai ajuddo a criar e inicializar a base de dados
de Filiais.

Seleccione Proximo para continuar,

Anterior

-
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3. De seguida indicar os dados da Filial a configurar. Caso se trate da Sede, ao efetuar a
configuragé@o é possivel verificar que para a Sede o cadigo por defeito é “000”, ndo podendo
ser alterado. Nas Filiais podem ser colocados os cddigos desejados;

f} Assistente de criagdo de base de dados Filiais |
Criagdo de base de dados de Filiais [
Indigue a informagdo necessaria para a wiagdo da base de dados de u
Filiais
Dados da Filial

Por favor preencha a informacio necesséria para a Filial:

Codigo: i
Descrigdo: Sede
T e e =

anterior | préximo > | [ Cancelar |

Q Assistente de criagdo de base de dados Filiais

Criacdo de base de dados de Filiais
Indigque a informacdo necessaria para a criacdo da base de dados de

Filizis

e '

Dados da Filial
Por favor preencha a informacdo necessaria para a Filial:

Cadigo: 001
Descricio: Filial 1|
Tipo: [Filial -

Anterior ][ Proximo J [ Cancelar
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4. Clicar “Executar” e verificar que o assistente estd em condi¢des de criar a base de dados de

Filiais;

(+\ Prmavera

C

{_# Assistente de criagdo de base de dados Filiais ==

Finalizar o assistente

0 assistente j& possui toda a informacdo necessaria para criar
a base de dados de Filiais.

Codigo: 000
Descricao: Sede
Tipo: Sede

Seleccione Executar para criar a base de dados de Filiais.

Anterior

-

(*\ Primavera

i3 Assistente de criagdo de base de dados Filiais (25

Finalizar o assistente

0 assistente ja possui toda a informacdo necessaria para criar
a base de dados de Filiais.

Codigo: 001
Descricdo: Filial 1
Tipo: Filial

Seleccione Executar para criar a base de dados de Filiais.

Anterior Executar | [ Cancelar
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5. Selecionar “Executar” para dar inicio & criagdo da base de dados;

Qﬁkssistente de criagdo de base de dados Filiais @

m Primavera A criar base de dados de Filiais

Criando a base de dados de Filizis. Aguarde por favor...

Criando integridade referendial...

Anterior Executar ncelar

I

6.  Verificar que a Base de Dados é criada com sucesso;

{3 Assistente de criagdo de base de dados Filiais (25w

"\ Primavera A base de dados de Filiais foi criada com
sSucesso

A base dados de Filiais foi criada com sucesso.

Seleccione Terminar para fechar este assistente.

Anterior Terminar

ncelar

I
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Apds a inicializagdo néo é possivel a alteragdo do codigo e o tipo de Filial, mas € possivel alterar posteriormente a
“Descrigéo” das Filiais e Sede nos Pardmetros do médulo.

7. Por fim, aferir que foi criada a base de dados da Gestao de Filiais (PRIFILIAIS).

(-] PRIMAVERA EXECUTIVE - Administrador v8.10 - [VMWINTX86-PC\SQLEXPRESS] =N EER =5
B sistema Empresas Seguranca Utilitirios  Ajuda ===
B3uE R & B ag D@ @
u Administrador Base Dados Descricio

-l Configuragio [ PRIFILIAIS Base de dados da Gestio de Filiais

-1 Consola

@ Aplicactes

' Empresas (Todas)
=42 Seguranca

1§ Utiizadores
Perfis

==} Postos

- B Servidor de Dados

1 elemento

VMWINTX86-PC\SQLEXPRESS | pt | PT Lic.: PRIMAVERA - INTERNAL USE ONLY (NIF: 503140600}

Inicializar Filial

Apbs a criagdo da base de dados, a opgédo “Inicializacdo de Filial” existente no Administrador permite ao
utilizador mudar o codigo da Filial nos documentos de Logistica e Tesouraria. Por exemplo, no caso de uma
Filial que efetuava operagdes de forma independente da Sede, o cddigo dos documentos seria 0 “000”. Com
a instalagdo da Gestéo de Filiais, a esta Filial tera de ser atribuido um cédigo diferente (por exemplo “001”),
pois “000” é obrigatoriamente o cédigo da Sede. Esta opgao vai permitir mudar o cédigo de todos os
documentos existentes para o cédigo da Filial introduzido aquando da instalagéo da Gestéo de Filiais.

Como este processo pode ter impacto na informagéo dos documentos, esta operagéo apenas pode ser executada pelo
administrador do sistema.

No Administrador o utilizador seleciona a opg¢éo “Inicializagao de Filiais” € o campo “Inicializar Filial”. Ent&o o
sistema exibe uma mensagem de aviso a informar o utilizador que esta operagéo vai mudar o cddigo da Filial
em todos os documentos pelo cddigo da filial ativa (Sim/Nao). O processo é apenas aplicado a empresa
selecionada.
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Q EV810PT - EVSB10PT

B u PRIMAVERA EXECUTIVE v8. 10
: Gestdo de Exercicios

Gestor de Exportacdo de Dados
BB Inicializac3o de Filial
[=1- u Base Aplicacional de Negdcio
------ EZ] Parémetros da Empresa
= u Contabilidade
----- Pardmetros da Empresa
----- Parédmetros do Exercicio
..... Ligacdo & Tesouraria
----- Integracdo de Documentos Externos
----- *,:J}; Diagndsticos
----- {33 Reconstrucio de Acumulados
----- & J} Criac3o do Doc. de Abertura
----- Outros Utilitarios
..... _} Importacdo de Anexos 3s Demonstracdes Financeiras
= u Equipamentos e Activos

- P . Parametroc da ErmZ'FESa

= Informagio de Filial @

5y Inicalizar Filial ¢22 Ajuda (] sair

Filial Activa: |qon Sede

O campo “Inicializacéo de Filial” apenas é visivel no Administrador se 0 médulo Gestao de Filiais estiver instalado.
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Inicializacao
Esta seccdo descreve as tarefas a efetuar apés a instalagdo, de forma a inicializar o ambiente para que
permita a utilizagdo dos produtos PRIMAVERA.

ERP - Inicializagao da Plataforma

Depois de efetuada a instalagio do primeiro modulo, sera necessario proceder a inicializagéo da plataforma
PRIMAVERA. Esta operagéo é realizada no Administrador e sera iniciada automaticamente por este sempre
que detetar que ainda n&o foi realizada. Para tal basta executar o Administrador pela primeira vez. Nessa
altura sera iniciado o assistente de inicializagao da plataforma.

Assistente de Inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA

(v Prmavera Bem-vindo ao Assistente de Inicializacdo da
Plataforma PRIMAVERA

Este assistente vai ajudado a indalizar e configurar a
Plataforma PRIMAVERA EXECUTIVE.

Para continuar seleccione Proximao.,

Anterior Proximo = ] [ Cancelar

Este assistente pedird ao utilizador a informagéo necesséria para configurar a ligagdo dos modulos
PRIMAVERA ao servidor de dados SQL Server e instalara nesse servidor a base de dados de empresas. Os
passos s&o 0s seguintes:

1. Depois de iniciado o0 assistente (imagem anterior) deve-se selecionar “Préximo”;
2. No passo seguinte sera pedida a identificagdo do servidor SQL:
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Assistente de Inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA

Servidor de Dados . ' .
Indique o nome do servidor de dados SQL Server. L Y

Indique o nome do servidor de dados, onde se encontra instalado o Microsoft

SQL Server.
% Servidor de dados: SRV1PRIMAVERA
Tempo de espera: 120 -={ segundos

Anterior ” Praxima = ] [ Cancelar

Se o servidor estiver no mesmo dominio da maquina atual, poder-se-a utilizar o nome do servidor. Caso contrario dever-
se-a utilizar o enderego IP.

3. No passo seguinte é pedida a conta de acesso interna a base de dados:

Assistente de Inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA

Conta de Acesso ao Servidor . ' .
Indique a conta de acesso e & password para acesso ao servidar., L Y

A plataforma PRIMAVERA requer uma conta (Jogin) no servidor de dados, por
forma a aceder aos dados. Esta conta deve ser previamente criada, e deve
possuir privilégios de administracdo (server roles - system administrators). Deve
ainda possuir autenticacdo SOL Server (general - SQL Server guthentication).

Conta de acesso: PriLogin

Password: =========|

Anterior ” Praxima = ] [ Cancelar
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O EE

Nunca utilizar o carater *;” nas passwords do servidor de dados.

4. De seguida deve selecionar o idioma base da instancia.

Assistente de Inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA
Idioma por omissdo )
Indique por favor o idioma por omissdo da instalacio. »

O idioma por omiss3o sera utilizado para todos os utiizadores que ndo tenham
um idioma especifico definido e sempre que ndo seja possivel determinar o
utilizador activo.

Idioma: Portugués -

Anterior H Préximo = ] [ Cancelar

5. Confirmar a inicializacdo

Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA
Inicializacio da Plataforma )
Clique em Praximo, para inicializar a plataforma. L

Este assistente vai proceder agora 3 inidializacdo da plataforma PRIMAVERA.

Cligue em Prdximo, para continuar.

Anterior ][ Préxima = ] [ Cancelar
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6. O assistente procedera a inicializagdo da base de dados PRIEMPRE (das empresas). Quando
terminar o ADM sera reinicializado novamente com a inicializagao da plataforma ja feita.

Assistente de Inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA

(w\ Primavera Terminando o Assistente de Inicializagio da
Plataforma PRIMAVERA

Terminou com sucesso o assistente de inidalizacdo da
plataforma PRIMAVERA.

(@

Para fechar este assistente selecdone Finalizar.

Anterior Finalizar

ncelar

[
o1}
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Inicializagao do Gestor PRIMAVERA Bl

A inicializacdo do sistema PRIMAVERA Bl depende da devida inicializacdo da plataforma do ERP
PRIMAVERA. Para tal, deve inicializar o Administrador do ERP  PRIMAVERA.
Ao iniciar pela primeira vez o Gestor PRIMAVERA Bl a base de dados BIADM é criada. Esta base de dados é
alojada no servidor do ERP PRIMAVERA. A criagdo da base de dados utiliza o utilizador e password de
acesso ao servidor utilizado para inicializar a plataforma do ERP  PRIMAVERA.
A configuracdo do Gestor PRIMAVERA Bl passa pela defini¢do das preferéncias do médulo:

1. Definigao dos parametros de seguranca no acesso ao repositorio de documentos;
2. Definicdo dos parametros do correio eletronico;
3. Defini¢do dos parametros de acesso a um servidor FTP.

Parametros de seguranga no acesso ao repositorio

No repositorio estdo armazenados os documentos Bl base, bem como, os documentos de cada utilizador
intervenientes no sistema PRIMAVERA BI. Os documentos de cada utilizador possuem informag&o sensivel
e que devem ser protegidos com o objetivo de ndo permitir acessos indesejaveis. Para tal, o sistema
PRIMAVERA BI utiliza a técnica de Personificacdo de um utilizador Windows no acesso ao repositério. Desta
forma, deve ser definido um utilizador que possua permissdes completas sobre a diretoria onde reside o
repositorio. Posteriormente, o Cliente PRIMAVERA Bl bem como o Gestor PRIMAVERA BI ‘personificam’
temporariamente este utilizador para aceder ao repositorio.

Recomenda-se que se utilize a partilha definida no servidor, no exemplo anterior, isto €, a pasta
‘PRIMAVERA' e que se adicione este utilizador a lista de utilizadores que possuem permissdes nesta partilha
e nas suas subdiretorias (ou pelo menos a subdiretoria BQYs).

O caminho para o repositorio esta definido em cada posto numa chave no registry. Esta chave é

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\PRIMAVERA\SGX800\DefaultPB\PERCURSOBQYS, no caso do
Gestor PRIMAVERA Bl e

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\PRIMAVERA\SGX800\Default\CBN\PERCURSOBQYS no caso do
Cliente (onde SGX é SGE no caso da Executive, ou SGP no caso da Professional).

Para definir que utilizador deve ser personificado, aceda as preferéncias do Gestor PRIMAVERA Bl e no
separador ‘Seguranga’ insira os dados deste utilizador.
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’r% Preferéncias... @

Seguranga l Correio Electrénicnl ETF ] Templates Email] giuda] Senvigos ﬂeb]
Arceszo ao repogitonio

Defina qual o utilizador Windows que vai ser wtilizado para aceder ao
reposgitano. Este utilizador deve ter aceszo completo a directoria em que

rezside o repasitdno,

Itilizadoar: adrnin
Password:
Corfimagsy, s
Do mic; PRIMAVE R

Canfirrnar H LCancelar ” Ajuda

A Unica opgao no Gestor PRIMAVERA Bl em que sao realizados acessos ao repositorio sem recorrer a técnica de
Personificagdo € a que permite executar Tarefas. Como tal, para poder executar esta opgéo o utilizador Windows que foi
utilizado para inicializar a maquina deve ter permissdes sobre o repositdrio de documentos Bl. E possivel desativar este
mecanismo de seguranga, mas tal ndo é recomendado (com a excegao de estar num ambiente monoposto).

Parametros do correio eletronico

Se pretender definir notificagdes e envio de documentos Bl via correio eletronico deve definir os parametros
do correio eletrénico. Deve definir se vai utilizar o ‘Outlook’ para enviar emails ou se deve contactar
diretamente um servidor de e-mail utilizando o protocolo SMTP.

Se utilizar o sistema ‘Outlook’ deve definir qual o perfil a utilizar. Pode obter este perfil nas definicdes de e-
mail no painel de controlo do sistema operativo. Se preferir utilizar o protocolo SMTP deve indicar em que
maquina se encontra ativo o servidor, bem como uma conta de e-mail vélida (tipicamente seré o ‘From’ do
email). Pode também definir se os anexos incluidos nos emails devem ou ndo ser compactados.
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rr% Preferéncias... @

Seguranga  Coreio Electrdnico l ETF ] Templates Email] giuda] Servigos ﬂeb]
Sizterna de email

@ Sisterna Microzaft [ M5 Outlook, MS Exchange, Etc. )

Prafile: Cutloak,
(71 Oubros sistemas
Servidar SMTF:

E mail:

AneRog

[] Compactar [em formata ZIP] todos o3 anexos antes de enviar

Canfirmar H LCancelar ” Ajuda

Inicializacéo e Configuracdo do Cliente Windows PRIMAVERA Bl

O Cliente Windows permite aos utilizadores aceder aos seus documentos disponiveis no repositorio para
visualizagao e consulta da informag&o. Cada utilizador, apenas pode visualizar 0s documentos a que possui
acesso.

Deve configurar convenientemente o utilizador Windows que acede ao repositério, no Gestor PRIMAVERA BI. Todos os
acessos realizados a esta diretoria s@o efetuados através deste utilizador, logo, se este ndo estiver devidamente
configurado, ndo sera possivel visualizar documentos no Cliente PRIMAVERA BI.

Para utilizar convenientemente o Cliente PRIMAVERA Bl deve instalar o Plugin para o Internet Explorer disponivel no
DVD de distribuigao.

O mecanismo de Personificagdo de um utilizador Windows em sistemas operativos Windows NT exige que
seja definida uma determinada permissao (‘Policy’) na maquina. Para aceder as permissées da maquina
aceda ao ‘Control Panel’ e selecione ‘Administrative Tools’. Aqui selecione ‘Local Security Policy’ e obtém a
seguinte janela:
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5 Local Security Settings 8@
File Action View Help ‘

-2 B XEB® ,,

B security Settings Policy | security setting 2]
- (8 Account Policies [-‘_E]Access this computer from the network Everyone, ASPMET, Administrators,U. ..

=8 Local Policies
+- (8 audit Policy
(8 User Rights Assignmen
+- ({8 Security Options
[+ (_] Public Key Policies
+ (] Software Restriction Policie

#¥7act as part of the operating system

PRIMAVERA!formador

@Add workstations to domain
@Rdjust memory quotas for a process
@Allow logon through Terminal Services
Back up files and directories
@Bypass traverse checking

LOCAL SERVICE,NETWORK SERVICE... | = |
Administrators,Remote Desktop Users
Administrators,Backup Operators
Everyone, Administrators,Users,Pow. ..

[+48, 1P Security Policies on Loca
\?, @gjchange the system time

Create a pagefile

Create a token object

@Create permanent shared objects

@Debug programs

@_{]Deny access ko this computer from the network
Deny logon as a batch job

@Deny logon as a service

Administrators,Power Users
Administrators

Administrators
SUPPORT_388945a0, Guest

[28)Deny logon lacally SUPPORT_388945a0, ASPNET, Guest
Deny logon through Terminal Services ASPMNET
! [R¥1Fnahle romnker and nser arcannks b e brosted for delenation ()
<| Il | [>] )] I [>]

Aceda as permissdes locais do utilizador (‘Local Policies\User Rights Assignments’). A permissdo em causa &
a ‘Act as part of the operating system’. Deve atribuir esta permisséo ao utilizador com que a maquina foi
inicializada. Neste exemplo temos ‘PRIMAVERA\formador'.

Mesmo que o utilizador seja administrador da méaquina e como tal, com todos os privilégios sobre os recursos da
maquina, em sistemas operativos Windows NT em todas as suas variantes deve ser definida esta permissdo. Caso
contrario o processo de Personificagdo falha impedindo o acesso aos documentos Bl no repositério.
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Licenciamento

Para que um modulo funcione sem ser em modo de demonstragdo é absolutamente necessario que seja
efetuado o seu Licenciamento. Por Licenciamento entende-se um conjunto de dados que identificam a
empresa que adquiriu 0 software e proprietaria do mesmo. Esses dados sdo gerados pela PRIMAVERA -
Business Software Solutions, SA e s&o para uso exclusivo da empresa que adquiriu o software. A presenca
de programas licenciados no mesmo nome em uma outra empresa implica na instauragdo do respetivo
processo judicial com base em acusagdes de copia ilegal de software, vulgo PIRATARIA DE SOFTWARE.

ERP

Para licenciar um ou mais médulos, selecione no menu Utilitarios/Aplicacdes a opcao “Licenciamento”. Para
introduzir a licenca no sistema, devera selecionar “Carregar” e escolher o ficheiro da licenca. Caso a licenca
seja valida, os dados sdo mostrados na janela, e os médulos correspondentes passam a estar licenciados. A
janela disponibilizada tem dois separadores. No separador “Utilizador” visualiza os dados relativos a
identificacdo da empresa. No separador “Mddulos” sdo mostrados os dados relativos aos varios médulos
licenciados.

E importante destacar que, ao fazer o carregamento de uma nova licenga, as atribuices de licengas por
utilizador s&o revistas. Por exemplo, se inicialmente existir uma licenga de Contabilidade (CBL) para 10
utilizadores e todos estiverem atribuidos, mas depois for carregada uma licenga para apenas 5 utilizadores,
serao retiradas as atribuigdes de licengas excedentes.

Do mesmo modo, se tivermos uma licenga para 5 utilizadores de CBL e depois na nova licenga ndo tivermos
para nenhum posto. Todas as atribuicbes de CBL serdo removidas.
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@ Licenciamento...

Utilizador ] Mddulos ]

MIF: 503140600

Sempre que algum destes dados se alterar,

Utilizador
Utilizadar: 43140
MNome: PRIMAVERA - INTERMAL USE OMLY
Morada: BRAGA
EDIFICIO OLYMPUS 1
Cod. postal:  4700-123 Localidade: EBRAGA
Pais: Par tugal -
ATENCAC:

informe a PRIMAVERA para actualizacdo e emissdo de nova licenca.

Carregar ] [ Eechar ] ’ Ajuda
(% Licenciamento... @
Utilizador ~ Mddulos
Lic, Mddulo Versdo Postos Ens. T.L.  Limite -
BI.ADM - Administrador PRIMAVER A BI 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ CBL.BAS - Contabilidade Base 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ CBL.CNO - Contahilidade N30 Organizada 03.10 100 1] 2 11102011 |E
¥ CBL.CON - Consolidac3o 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ CBL.GES - Contabilidade Gestio 08.10 100 o] 2 11102011
¥ COP.AUT - CCOP Autos de Medigio 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ COP.CTL - CCOP Contralo 08.10 100 o] 2 11102011
¥ COP.ORC - CCOP Orgamentos 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ COP.PLM - CCOP Planeamento 08.10 100 o] 2 11102011
¥ COP.PRC - CCOP Precos 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ CRM.COM - Contactos 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ CRM.OPY - Cportunidades Venda 08.10 100 o] 2 11102011
¥ EA.EQP - Equipamentas 08.10 100 0 2 11102011
¥ EA.IMO - Activos (Imobilizado) 08.10 100 o] 2 11102011
[¥ GPR.BAS - Producdo Base 08.10 100 o] 2 11102011
¥ GPR.MRP - Producdo MRP 08.10 100 o] 2 11102011
[ Carregar ] ’ Eechar ] [ Ajuda ]

O consumo de licengas é feito usando o posto fisico que esta a usar o ERP, independentemente de ser por acesso

remoto ou usado localmente.

Por exemplo: O posto A usa o ERP, ent&o a licenga é consumida para o posto A. Se o posto B se liga remotamente ao
posto A para usar o ERP, ent&o a licenca é consumida para o posto B (anteriormente consumia e/ou usava a licenga do

posto A).
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Instalagao do Servidor de Dados

Este capitulo descreve o processo de instalagdo do servidor de dados SQL Server dependendo da versao
utilizada.

(AW Atencao |

Independentemente da versdo de SQL, nunca utilizar o carater “;” nas passwords do servidor de dados.

SQL Server 2005

Os primeiros passos da instalagdo do SQL Server 2005 dizem respeito a instalagéo dos pré-requisitos do
préprio programa de instalagdo. Passadas essas primeiras atualizagbes e depois do programa de instalagao
ter inspecionado a configuragdo do computador, deve escolher os servigos que pretende instalar. No minimo
deve selecionar os servigos da base de dados:

1 Microsoft SQL Server 2005 Setup

Components to Install
Select the components to install or upgrade.

SOL Server Database Services

[] analysis Services

|:| Reporting Services

[Inotification Services

[Jintegration Services

[] workstation components, Books Online and development tools

For more options, dick Advanced.
< Back ] I IMext = l [ Cancel ]

De seguida deve indicar 0 nome da nova instancia. Se preferir (€ ndo tiver nenhuma outra instancia instalada
previamente) pode utilizar a instancia “Default” (sem nome):
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14 Microsoft SOL Server 2005 Setup

Instance Hame

‘fou can install a default instance or you can spedify a named
instance.

Provide a name for the instance. For a default installation, dick Default instance and dick

Mext. To upgrade an existing default instance, dick Default instance. To upgrade an existing
named instance select Named instance and specify the instance name.

(%) Default instance

(") Mamed instance

To view a list of existing instances and compaonents dick on Installed instances.

[ Installed instances ]

[ < Back ] l Mext = ] [ Cancel ]

O passo seguinte consiste em configurar as contas de seguranga utilizadas pelos servigos do SQL Server.
Numa instalacdo interna pode selecionar a conta “Local system”. Numa instalagéo de um servidor acessivel
externamente, deve configurar no Windows uma conta especificamente para este efeito e utiliza-la aqui.
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14 Microsoft SQL Server 2005 Setup

Service Account
Service accounts define which accounts to log in.

[] customize for each service account

{(#) Use the builtin System account Local system [v]

(:) IJse a domain user account

Start services at the end of setup
S0L Server
[]50L server Agent
S0L Browser

< Back ] I Mext = ] [ Cancel

No passo seguinte deve escolher 0 modo de autenticagio misto. E muito importante que o utilizador sa tenha
uma password segura.

1% Microsoft SQL Server 2005 Setup

Authentication Mode

The authentication mode specifies the security used when
connecting to SQL Server.

Select the authentication mode to use for this installation.

() Windows Authentication Mode

(%) Mixed Mode {Windows Authentication and SQL Server Authentication)

Specify the sa logon password below:

Enter password:

|5-¢=-<5-¢=-<

Confirm passward:

|>-=:-c>-=:-c|

< Back ] I Mext = l [ Cancel
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Posteriormente deve selecionar a collation do servidor. Recomendamos que selecione a opgao apresentada

na imagem:

jE' Microsoft SOL Server 2005 Setup

Collation Settings
Caollation settings define the sorting behavior For vour server,

Caollation settings for service: SQL Server

(#) Collation designator and sort arder:

|Latin1_GeneraI [v]
|:| Einary

|:| Zase - sensitive
Accent - sensitive

[]Binary - code point
|:| Kana - sensitive
[Jwidth - sensitive

3 501 collations (used For compatibility with previous versions of SQL Server)

)
o
()
<| I | (2]
< Back ] [ Mext = ] [ Cancel

]

Os restantes passos da instalagdo sdo evidentes e tratam da copia dos ficheiros para o disco local.

Apds a instalagdo do SQL Server de acordo com as recomendagdes anteriores, o servidor esta pronto para

ser utilizado com os produtos da v8.10.

A instalac&o do SQL Server 2005 Express é idéntica a descrita para a versao completa do SQL Server 2005.
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SQL Server 2008 R2

O setup do SQL Server 2008 R2 Express esta disponivel no DVD da v8.00 Professional na pasta
SQLExpress. Pode ser criada uma insténcia SQL Server 2008 R2 Express nova executando o Setup
Integrado da Professional, mas se preferir pode executar essa instalagdo manualmente.

Para iniciar a instalagdo manual do SQL Server 2008 R2 Express basta executar o ficheiro
SQLEXPR_x86_ENU.exe. A instalagéo estara terminada quando o executével de instalagéo fechar ou for
solicitada a reinicializagdo da maquina.

Requisitos
e Windows Installer 4.5
e Microsoft NET Framework 3.5 SP1

e  Microsoft PowerShell 1.1, exceto na versdo Express distribuido no DVD da Professional
(conforme o sistema Operativo e o0 respetivo idioma, por exemplo em
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?Familyld=C6EF4735-C7DE-46A2-997A-
EA58FDFCBA63&displaylang=en encontra-se disponivel o setup relativo ao Sistema
Operativo Windows Vista no idioma Inglés).

Instalacdo

Os primeiros passos da instalagdo do SQL Server 2008 R2 dizem respeito a instalagdo dos pré-requisitos do
préprio programa de instalagao.

Passadas essas primeiras atualizagdes e depois do programa de instalagéo ter inspecionado a configuragao
do computador, deve selecionar a sec¢do “Installation”. Posteriormente, selecionar a opgédo “New SQL Server
stand-alone installation or add features to an existing installation”:

7 SOL Server Installation Center g@

Flanning - Mew SOL Server stand-alone installation or add features o an existing installation
Installation Launch a wizard ta install SQL Server 2008 in a non-clustered environment or to add features to an

existing 0L Servet 2008 instance.
Maintenance
Tl A Mew SCOL Server Faillover cluster installation

ools

Launch a wizard ta install & single-node SOL Server 2008 Failover cluster,

Resources
“f+ Add node to a S0L Server Failover cluster
Advanced o ﬁ'q;
¥ Launch a wizard to add a node ko an existing SQL Server 2008 Failover cluster,

o

Ciptions
ﬁ Upgrade From SQL Server 2000 or SQL Server 2005
Launch a wizard ta upgrade SOL Server 2000 ar SOL Server 2005 to SGL Server 2008, Before you
upgrade, vou should run the Upgrade Advisor to detect potential problems.

=2 Search for product updates
Search Microsoft Update For SQL Server 2008 product updates,

F g‘(“i)WfI:Serverzoos
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O setup valida o sistema. Se as regras verificadas passaram todas no teste, entdo continuar com a instalagéo
clicando no botéo “OK™

% 501 Server 2008 Setup =JoJ&d
Setup Support Rules

Setup Support Rules identify problems that might occur when you install SQL Server Setup support files, Failures must be corrected
before Setup can continue.

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 6. Faled 0. wWarning 0. Skipped 0.

l 1

Wiew detailed report

Rule Skakus
@ Mirirmurn operating system version Passed
@ Setup adrinistrator Passed
@ Restart computer Passed
@ windows Management Instrumentation (WMI) service Passed
@ Caonsistency validation For SQL Server registry keys Passed
@ Long path names to files on SQL Server installation media Passed

Help
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Instalar os ficheiros de suporte ao setup, clicando em “Install”:

% SOL Server 2008 Setup E]@
Setup Support Files

Click Install to install Setup Support Files, To install or update SQL Server 2008, these Files are required.
Setup Support Files The following components are required for SQL Server Setup:

Feature Mame Status

Setup Support Files

aathering user settings.

< Back

O sistema apresenta o resultado da valida¢do de algumas regras:

% SOL Server 2008 Setup ==&
Setup Support Rules

Setup Suppork Rules identify problems that might occur when vou inskall SQL Server Setup support files, Faiures must be carrected
befare Sekup can continue.

Setup Support Rules Operation completed. Passed: 10, Failed 0. ‘Warning 0, Skipped 1.
Product Key [

1
License Terms

Feature Selection Hide details <<

Disk Space Requirements

Yiew detailed repork
Error and Usage Reparting

Installation Rules Rule Status
Ready ta Install Fusion Active Template Library (ATL) Passed
Installation Progress Unsupported SQL Server products Passed
Gl Performance counter registry hive consistency Passed

Previous releases of SQL Server 2008 Business Inteligence Develop... | Passed

Previous CTP installation

Passed
Consistency validation For SQL Server registry keys Passed
Computer domain controller Passed
Microsoft \MNET Application Security Mok applicable
Edition Wiwed platform Passed
Windows PowerShel Passed
Windows Firewall Passed

< Back, Text > ] [ Cancel I l Help
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E apresentado um ecra para a selegéo da edicdo do SQL Server 2008. Neste caso, como se trata da edicao
Express, entdo o utilizador devera apenas selecionar “Next”:

3 SOL Server 2008 Setup (=[S
Product Key
Specify the edition of SQL Server 2008 to install,
Setup Suppart Rules Specify a free edition of SQL Server or provide a SQL Server product key to validate this instance of SQL Server
d 2008, Enter the Z5-character key from the Microsoft certificate of authenticity or product packaging. If you
Product Key specify Enterprise Evaluation, the instance will be activated with a 1&0-day expiration. To upgrade from one
License Terms edition ta anather edition, run the Edition Upgrade \Wizard.
Feature Selection
Disk Space Requirements
Error and Usage Reporting
Installation Rules
Ready to Install
Installation Progress
Complete
< Back I I Mext = } [ Cancel ] [ Help
H H H “ ",
Aceitar os termos da licenga e clicar em “Next”;
% S0L Server 2008 Setup =Jo&d
License Terms
To install SQL Server 2008, you must accept the Microsaft Software License Terms.
Setup Suppart Rules A
Product Key MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS B
License Terms
Feature Selection MICROSOFT SQL SERVER 2008 EXPRESS EDITION
Disk, Space Requirements . )
These license terms are an agreement between Microsoft Corporation {or based on where you
2 e L e i live, one of its affiliates) and you. Please read thern. They apply to the software narmed
Installation Rules above, which includes the media on which you received it, if any, The terms also apply to any
Ready to Install Microsoft
Installation Progress
*  updates,
Complete
*  supplements,
* Internet-based services, and
* support services
for this software, unless other terms accompany those items. If so, those terms apply.
BY USING THE SOFTWARE, ¥0OU ACCEPT THESE TERMS. IF YOU DO NOT ACCEPT THEM,
DO NOT USE THE SOFTWARE. ]
=2 :
Copy  Print
I accept the license terms,
< Back ] l Mext = I [ Cancel ] [ Help
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Selecionar as features que se pretendem instalar:

4 SOL Server 2008 Setup g@

Feature Selection

Select the Express features to install. For clustered installations, only Database Engine Services and Analysis Services can be

dustered.
Setup Support Rules Features: Description:
(BN Gy Instance Features Server features are instance-aware and
License Terms Database Engine Services have their own registry hives, They
Feature Selection SGL Server Replication support multiple instances on a computer,

Shared Features
SGL Client Connectivicy 30K
Redistributable Features

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Complete

Shared feature directory: C:\ProgramasiMicrosoft SGL Serverl E]

< Back ” Mext = H Cancel H Help ]

Indicar 0 nome para a nova instancia do servidor de dados. Esta instancia devera ser utilizada no momento
de inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA.

45 SOL Server 2008 Setup ==

Instance Configuration

Specify the name and instance 1D For the SOL Server instance.

Setup Suppart Rules () Default instance

Product Key (%) Named instance: SOLExpress
License Terms

Feature Selection

Instance Configuration Instance ID: SOLExpress

Disk Space Requirements . -
Instance root directory:  CiiProgramasiMicrosoft SOL Server) E]

Servet Configuration

Database Engine Configuration

Error and Usage Reporting S0L Server directary: Ci|ProgramasiMicrosoft S0L Server|MSSQLLO.SOLExprass
Installation Rules

Installed instances:
Ready to Instal

Installation Progress Instance Features Edition Version Instance 10

Complete

< Back H Mext > H Cancel H Help
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O setup valida o espago em disco necessario para realizar a instalagdo. Se houver espaco suficiente, entao

clicar em “Next” e seguir com a instalag&o:

)
o]
X

4 SOL Server 2008 Setup

Disk Space Requirements

Review the disk space summary for the SQL Server features you selected,

Setup Support Rules Disk Usage Summary:

Product Key = @ Drive Ct 295 MB required, 3252 MB available

License Terms System Drive {C:\): 118 ME required

Feature Selection Shared Install Directary (CiiProgramasiMicrosoft SQL Servery): 0 MB required

e G ) Instance Directory {:\Programas\Microsoft SGL Serverl): 177 ME required

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Reeady ta Install

Installation Progress

Complete

< Back H Mext = H Cancel ” Help

Selecionar a conta a utilizar nos varios servigos. No separador “Collation”, selecionar
Latin1_General_CI_AS:

4 SOL Server 2008 Setup (=[5

Server Configuration

Specify the configuration,

Setup Suppart Rules Service Accounts | Collation

Product Key

license Terms Wicrosoft recammends that vou use & separate account For each SOL Server service,
Feature Selection Service Account Mame Passward Startup Type
Instance Canfiguration S0 Server Database Engine NT AUTHORITY|SYSTEM Automatic ™

Disk Space Requirements

seryer Configuration

Database Engine Configuration Use the same account for all SQL Server services

Error and Lsage Reporting

Installation Rules These services will be configured automatically where passible to use a low privilege account, On some

Ready ko Instal older Windows wersions the user will need to specify a low privilege account, For more information, click
. Help.
Installation Progress
Complete Service Account Mame Password Startup Type
50 Server Browser { NT AUTHORITY|LOCAL 5. Disabled ]

< Back ][ Next = ” Cancel H Help
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%3 SOL Server 2008 Setup E]@

Server Configuration

Specify the configuration,

SR SR RS Service Accounts | Colation
Installation Type
Product Key Database Engine:

License Terms ',atinl_GenaraI_CI_AS

Feature Selection Latinl-General, case-insensitive, accent-sensitive, kanatype-insensitive, width-insensitive

Instance Configuration For Unicode Data, SOL Server Sort Order 52 on Code Page 1252 For non-Unicode Data
Disk Space Requirements Ayl Siaiteas:
Server Configuration

Latinl_General_CI_AS

Database Engine Configuration
Error and Usage Reporking Latini-General, case-insensitive, accent-sensitive, kanatype-insensitive, width-insensitive
Installation Rules

Ready to Install

Installation Progress

Camplete

< Back H Mext = H Cancel H Help

Selecionar a op¢éo “Mixed Mode” e adicionar a palavra-passe do System Administrator. Esta conta devera

ser utilizada no momento de inicializagdo da Plataforma PRIMAVERA.

7 SOL Server 2008 Setup =Jo&d

Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mode, administrators and data directories,

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories | User Instances | FILESTREAM
Product Key
License Terms Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine.

Feature Selection Authentication Mods

St SEr{g () Windows authentication made

Disk Space Requirements
2 3 () Mixed Made (SGL Server authentication and Windows authentication)
Server Configuration

Database Engine Configuration EBuilk-in SGL Server system administrator accounk

Error and Usage Reparting Enter password: LTI I Y

Installation Rulss
Confirm password; | esssssses

Ready to Install
Installation Progress Spedfy SOL Server administrators

Complete MECAdministradar {Administrador) S0L Server administratars
have unrestricted access ko
the Database Engine.

?Add Current User | [ add... ] [ Remoye ]

[ < Back H Next = ” Cancel ” Help
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Opcionalmente, selecionar as opgdes para se receber relatérios de erros e de utilizagdo do servidor de
dados:

" SOL Server 2008 Setup 3=

Error and Usage Reporting

Help Microsoft imprave SQL Server features and services,

Setup Support Rules Spedfy the information that wou would ke to automatically send ko Microsoft ko improve future releases of SQL
Server. These settings are optional. Microsoft treats this information as confidential. Microsoft may provide
updates though Microsoft Update to modify feature usage data. These updates might be downloaded and
License Terms installed on your machine automatically, depending on your Automatic Update settings,

Product Key

Feature Selection

Instance Configuration
Wigw the Microsoft policy For SOU Server privacy and data collection.

Disk Space Requirements
Server Configuration Read more sbout Microsaft Update and Automatic Update,
Database Engine Configuration

Error and Usage Reporting
Installation Rules O Send Windows and SGL Server Error Reports to Microsoft or your corporate report: server, This setting only

applies ko services that run without user interaction,
Reeady ta Install

Installation Progress
Complete

O Send feature usage data ko Microsoft. Feature usage data includes information about your hardware
configuration and how you use Microsoft software and services,

< Back. H Mext = H Cancel H Help
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Uma vez mais, sdo verificadas algumas regras:

% SOL Server 2008 Setup

B][=1%

Installation Rules

Setup Support Rules
Product Key

License Terms

Feature Selection
Instance Configuration
Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules
Ready to Install
Installation Progress

Complete

Sebup is running rules to determine if the installation process will be blocked. For more information, click Help.

Operation completed, Passed: 7, Failed 0. Warning 0. Skipped 4.

[

Hide details <<

Yiew detailed report

Rule
Same architecture installation
Cross language installation
Existing clustered or cluster-prepared instance
Reporting Services Catalog Database File Existence
Reporting Services Catalog Temporary Database File Existence
S0L Server 2005 Express tools
Operating system supported for edition
FAT3Z File System
S0L Serwer 2000 Analysis Services (64-bit) install action

Instance name

Previous releases of Microsoft Yisual Studio 2008

Skatus
Passed
Passed
Passed
Mot applicable
Mot applicable
Mot applicable
Passed
Passed
Passed
Passed

Mot applicable

< Back. ” Mext = H Cancel H

Help

Sé&o apresentadas as features que serdo instaladas

. Para iniciar a instalac&o, clicar em “Install”:

% SOL Server 2008 Setup

Ready to Install

‘werify the L Server 200 features to be installed,

Setup Support Rules
Product Key

License Terms

Feature Selection
Instance Configuration
Disk Space Requirements
Server Configuration
Dratabase Engine Configuration
Error and Usage Feporting
Installation Rules

Ready to Install
Installation Progress
Complete

Reeady toinstall SQL Server 2008:

=l Summary
Edition: Express
Action: Instal
General ConfFiguration
= Features
Database Engine Services
5L Server Replication
S0L Client Connectivity SDK
=i Inskance configuration
Instance Mame: SOLEXPRESS
Instance ID: SQLEXPRESS
= Instance IDs
S0L Database Engine: MSSQL10.5CLEXPRESS
Instance Directory: C:\ProgramasiMicrosoft SQL Server',
=I- Shared component root directory

Shared feature directory: Ci\Programas\Microsaft SQL Server)

=I-Errar and Usage Reparting
Usage Reporting: False
Error Reporting: False
=I- Instance configuration
=I- Database Engine

£ - 1l
Configuration file path:

Ci\ProgramasiMicrosoft SO Server|1001Setup BootstrapiLogl20000211 154232\ ConfigurationFile. ini

< Back ” Install H Cancel ” Help
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7 S0L Server 2008 Setup =Jo&d

Installation Progress

Setup Support Rules Scheduling feature configuration.

Product Key

License Terms

Feature Selection

Instance Configuration

Disk Space Requirements
Server Configuration
Database Engine Configuration
Error and Usage Reporting
Installation Rules

Reeady to Install

Installation Progress

Complete

et =

O processo de instalagéo ¢ efetuado com éxito.

%4 SOL Server 2008 Setup E]@

Installation Progress

Setup Support Rules Setup process complete

Product key |

License Terms
Feature Selection

Instance Configuration

Disk Spare Requirements . Feature Narne Status

Server Configuration @ Database Engine Services Success
Database Engine Configuration @ 3QL Server Replication Success
Error and Usage Reporting @ SQL Client Connectivity SDK Success

Installation Rules
Ready to Install
Installation Progress

Camplete

Mext > H Cancel H Help
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Apds esta operagdo é necessario proceder a Inicializagio da Plataforma PRIMAVERA para que se possa
trabalhar sobre a instancia de dados criada.

Windows Firewall

No caso de se ter instalado o Windows Firewall com uma instancia do SQL Server no mesmo computador e
se pretender aceder ao SQL Server externamente via TCP/IP, deve-se configurar o Windows Firewall para
permitir autorizar o SQL Server para receber conexao.

Devem ser criadas excegbes para permitir trafego em ambas as dire¢bes para os seguintes portos e

protocolos:
e Portos:
135
139
445

¢ Protocolos:

TCP
UDP

e Diregao:

Ambas
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