Area de formacio

Lideranca e Desenvolvimento
Pessoal

Conteudo Programatico

ComunicArt

® @ ©®

SABER SABER FAZER SABER SABER
ESTAR/SER

40% 40% 20%
Destinatarios

Gestores, Diretores, Coordenadores de
Equipas, Team Leaders, Gestores de
Projeto e outras Liderangas que
pretendam desenvolver competéncias
praticas na drea da Comunicacao.

N2 minimo de inscritos
6

Pré-requisitos

Créditos: 25
Para efeitos de certificacdo
PRIMAVERA

Contactos

Angola/

(+244) 222 440 447
academy_ao@primaverabss.com

Cabo Verde/
(+238) 35637 73
academy@primaverabss.com

Mogambique/
(+258) 21 303 388
academy_mz@primaverabss.com

Portugal/
(+351) 253 309 241
academy@primaverabss.com

Upgrading Skills
Primavera ACADEMY

Objetivos

g1 O

SEMINARS 4 HORAS

Comunicar de forma construtiva, responsavel, persuasiva e
empatica é, e serd cada vez mais, fundamental no relacionamento
intra e interpessoal quer seja a nivel pessoal como profissional.

Principais Objetivos:

— Reconhecer a importancia da comunicagido no

relacionamento interpessoal

— Desenvolver estratégias e técnicas para uma comunicagio

positiva e eficaz
— Comunicar para inspirar

Plano de Formacao

1. Falar

2. Escutar

3. Empatizar

4. Elogiar

www.primaveraacademy.com



