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Introducao

Este documento descreve o processo de instalagao e configuragao inicial do ERP PRIMAVERA - Starter
da vers&o 9.15. Engloba os passos de instalagao num posto unico ou servidor posto na mesma méaquina,
bem como a inicializagao do sistema e respetivo licenciamento.

Para informaces sobre a instalagao em vérios postos, utilizando o Deployment Center, consultar o documento:

Manual de Instalagéo - v9.15

De forma a complementar as informagdes apresentadas neste documento, é sugerida a pesquisa da seguinte
documentagao disponivel na PRIMAVERA KnowledgeBase:

Manual de Instalagao - v9.15

Manual de Migragéo
Questdes de Suporte
Manual do Produto
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Métodos de Instalacao
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Para a instalagéo do ERP PRIMAVERA — Starter versdo 9.15 sé&o disponilizadas duas opcdes de instalagéo:

= Utilizaggo do Setup Unico;
=> Utilizagdo do PRIMAVERA Deployment Center.

A primeira opgdo é a mais simples, rapida e intuitiva.
Instalac3o através do Setup Unico

Pré-requisitos do Setup Unico

Um dos pré-requisitos &€ o Windows Installer 4.5. Esta versao ja é distribuida nos Windows mais recentes,
mas no caso de uma instalagdo em Windows XP, ou outros mais antigos, é obrigatoria a sua instalagéo. Para

instalar podera utilizar o endereco de suporte da Microsoft.

No caso do Windows Installer 4.5 ndo estar instalado na maquina é apresentado 0 aviso:

(+\ Primavera

Starter

Tipo de Instalagdo
|Insta|ag§0 servidor, para mais do que um computador j

Pasta de Instalagdo
[c\Programas PRIMAYERA

Ficheiro de Licenca

[T Aceito os

Para continuar deve instalar o Microsoft Windows Installer 4.5

Instalar
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Para instalar clique em ‘Download’. Apds a instalagdo deste pré-requisito, reinicie a maquina e pode
prosseguir com a instalag&o.

Os restantes pré-requisitos estao relacionados com a ligagao a Internet, a maquina onde sera efetuada a
instalagao e o seu sistema operativo. Para mais informagdes deve consultar o seguinte artigo.

PKB
Requisitos de Software dos Produtos PRIMAVERA

Instalacao via Setup Unico

Apbs a recegéo do E-mail com o ficheiro do Setup Unico e a respetiva licenga pode avangar com a
instalagao. Para tal, deve executar o ficheiro SetupStarter900.exe, referente ao assistente de instalagdo
do PRIMAVERA Starter v9.0, conforme demonstrado na seguinte imagem:
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o Starter

Tipo de Instalacao

Instalagdo servidor, para mais do que um computador v

Pasta de Instalacao
C:\Program Files (x86)\PRIMAVERA

Ficheiro de Licenca

[] Aceito os

Para continuar deve aceitar os termos e condigies do contrato de
licenga de utilizacdo do produto.

Instalar

Neste primeiro passo deve introduzir todas as informagdes necessarias para a instalagdo do seu ERP
PRIMAVERA, nomeadamente:
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Tipo de Instalagao — permite decidir qual a instalagéo pretendida, entre elas:

o ‘Instalagao servidor, para mais do que um computador” — Instala o servidor € um posto
na maquina atual. Permite, de seguida, instalar através do Setup de Posto disponibilizado na
maquina servidor, o Deployment Center Client, responsavel pela instalagdo de postos
remotos.

o ‘“Instalagao para apenas um computador” — Efetua uma instalagdo monoposto, ou seja,
apenas o computador atual fica com o ERP PRIMAVERA, permitindo o acesso de um
utilizador de cada vez ao ERP.

Pasta de Instalagdo — deve ser indicada a pasta de instalacéo do software PRIMAVERA. Nao deve
alterar o caminho indicado, deixando o caminho por omissao.

Ficheiro de Licenga — neste pardmetro deve colocar a licenca que recebeu no E-mail com os dados
de instalagéo.

“Aceito os Termos e Condicdes da Licenga” — ap6s leitura dos termos e condigGes, deve clicar em
aceitar os respetivos termos.

Enderecos de ajuda — sdo apresentados dois enderegos de ajuda para ler durante a instalagdo. O
seu objetivo é auxiliar a instalagéo e inicializagdo da plataforma, bem como responder as duvidas
mais frequentes dos clientes Starter. Séo eles “Starter - Questoes Frequentes (FAQ)” e “Starter -
Manual de Instalacéo e Inicializago”.

Instalar — botao disponivel quando todos os parametros estao preenchidos — ap6s clicar da-se inicio
a instalagdo do produto PRIMAVERA. Esta instalagdo podera ser demorada, aproximadamente 30
minutos, pelo que deve aguardar que a mesma termine. Durante todo o processo de instalagéo deve
assegurar que esté ligado a Internet.

Como a ligacao a Internet é um requisito obrigatorio deste setup, quando nao existe ligagao a Internet é
apresentada a seguinte imagem:
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Assistente de Instalacdo do PRIMAVERA Starter v9.0

Tipo de Instalacdo
Instalagdo servidor, para mais do que um computador v

Pasta de Instalacio
C:\Program Files (xB6)\PRIMAVERA !

Ficheiro de Licenca

[] Aceito os Termos e Condigies da Licenca

M&o foi possivel contactar os Servigos PRIMAVERA, Se utiliza um
proxy, por favor efectue a sua configuracdo.

Instalar

() Primavera

Aqui pode configurar a Proxy, no caso de utilizar uma Proxy especifica. Assim sendo, deve clicar em

“Configurar Proxy” sendo apresentadas as seguintes opcoes:

(+\ Primavera

Pg7



(w\ Primavera

(+\ Prinavera

Por favor indique as configuragdes do Proxy para aceder 3 internet:
Servidor:

Porta:

[ Autenticacdo

Deve preencher todos os parametros pedidos e clicar em “Anterior’. Neste momento as credenciais
inseridas s&o validadas e, em caso de sucesso, pode clicar em “Instalar” para comecar a instalagéo.

No final da instalag&o é apresentada a seguinte imagem:
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o Starter

A instalacdo foi concluida com sucesso.

De seguida serd executado o assistente de inicializacdo do produto.

PRIMAVERA STARTER - Company Templates +3.00
PRIMAVERA STARTER - Business Application Foundation v3.00
PRIMAVERA STARTER - Logistics and Cash Management v3.00

PRIMAVERA STARTER - HBectronic Data Interchange v3.00

Posteriormente, deve clicar em “Iniciar” sendo langada de imediato a Inicializacao. Para mais informagdes
deve consultar o capitulo respetivo no presente documento.

Instalagao através do PRIMAVERA Deployment Center

O Deployment Center € um servigo que tem como objetivo gerir instalagdes dos produtos PRIMAVERA.

Esta funcionalidade, em conjunto com a funcionalidade de primeiras instalagdes de produtos a partir da
Internet, torna a instalagao de produtos PRIMAVERA mais facil e eficiente, j& que dispensa a utilizagéo de
DVD's e permite que a instalagdo de qualquer produto seja feita, através da Internet, sempre da mesma
forma, utilizando o Deployment Center e Deployment Center Client.

No cenario de instalagdo manual do Deployment Center, os assistentes de instalagéo apenas validam o
pré-requisito da Framework .NET 4.0, pelo que cabe ao utilizador garantir que os restantes se encontram
corretamente instalados/presentes no sistema antes de se prosseguir com a instalagédo dos médulos.
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O artigo “Como instalar os pré-requisitos do Deployment Center?” contém informag&o detalhada sobre os
pré-requisitos necessarios com base na versao do sistema operativo.

Para realizar o processo de instagdo do PRIMAVERA Starter v9.15 via Deployment Center deve ser
consultado o Manual de Instalacéo da versdo 9.15 do ERP PRIMAVERA.

Inicializacao
Esta sec¢éo descreve as tarefas a efetuar ap6és a instalagéo, de forma a inicializar o ambiente para que permita
a utilizagao dos produtos PRIMAVERA.

ERP - Inicializacao da Plataforma

operagao é realizada no Administrador e sera iniciada automaticamente por este sempre que detetar que ainda
nao foi realizada. Para tal basta executar o Administrador pela primeira vez. Nessa altura ser& langado o
assistente de inicializacdo da plataforma.

Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

v\ Primavera Bem-vindo ao Assistente de Inicializacio da
Plataforma PRIMAVERA

Este assistente vai ajudado a inidalizar e configurar o
PRIMAVERA STARTER.

Para continuar seleccone Praxima.,

Anterior Cancelar
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Este assistente pedird ao utilizador a informagdo necessaria para configurar a ligagdo dos maédulos
PRIMAVERA ao servidor de dados SQL Express e instalara nesse servidor a base de dados de empresas. Os
passos sdo 0s seguintes:

1. Depois de iniciado o assistente (imagem anterior) deve-se selecionar “Préximo”;

2. No passo seguinte sera pedida a identificagdo do servidor SQL e a conta de acesso interna a
base de dados;

No caso de ter utilizado o Setup Unico este passo ndo sera apresentado, a configuragdo do servidor SQL é
efetuada automaticamente.

Assistente de Inicializacao da Plataforma PRIMAVERA

Servidor de Dados
Indique o servidor de dados e as credendais de acesso.

Indigue o nome do servidor e as credendais de acesso do Microsoft SQL Server.
Deve utilizar uma conta do tipo SQL Server Authentication com privilégios de
administracdo (Server Roles: sysadmin).

% Servidor de Dados: |

Tempo de Espera: 120 15 segundos

Login:

Password:

Anterior Cancelar

Se o servidor estiver no mesmo dominio da maquina atual, poder-se-a utilizar o nome do servidor. Caso contrario
dever-se-a utilizar o endereco IP.

.'\
Y ftencio |

Nunca utilizar o caractere “;” nas passwords do servidor de dados.

3. Selecionar o idioma base da instancia;
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Assistente de Inicializacao da Plataforma PRIMAVERA

Idioma de Instalacdo
Indigue o idioma de instalagio.

O idioma de instalacdo sera utiizado por todos os utiizadores gue ndo tenham
um idioma definido ou quando ndo for possivel determinar o contexto de
utilizadar.

Idioma: Portugués P v

Anterior || Eroximo = | | Cancelar

4. Indicar o nome da empresa de trabalho. No caso de uma migragéo deve inserir exatamente o
mesmo nome da empresa existente na versao anterior;
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Assistente de Inicializacao da Plataforma PRIMAVERA

Empresa de Trabalho
Indique se pretende criar uma empresa de trabalho.

A criacao de empresas pode ser feita mais tarde no Administrader. Se criar
uma empresa de trabalho agora, também sera criada uma empresa de
Demonstracao.

Deseja criar a empresa agora?

Mao
(®) Sim

Identificador:

Depois de concluir este assistente deve proceder ao preenchimento
dos restantes dados da empresa.

Anterior || Praximao = | | Cancelar

5. Configurar o Tipo de Exercicio da empresa de trabalho;
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Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

Tipo de Exercicio
Indigque a configuracdo base da empresa de trabalho.

Seleccione a configuracdo base para a criacdo da empresa de trabalho.

Pais: |Purtugal P |
Localizac3o da Sede: |Purtuga| Continental W |
Tipa de Exercicio: |E1cerddu Privado W |
Configuracio Base: Empresa Standard (PRIVA) - Portugal (SNC) v |

Exercicio aplicavel a todas as organizagbes
privadas.

| Anterior || Proximo = | | Cancelar |

6.  Confirmar a inicializacdo da Plataforma. Neste passo o assistente criara uma empresa demo e
a sua empresa de trabalho;

Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

Inicializacdo da Plataforma
Confirme a inicializagdo da plataforma.

0 assistente vai agora inicializar a plataforma PRIMAVERA. Este processo
poderd demorar alguns minutos.

Fara continuar digue em Praximo e aguarde par favar...

Anterior
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9. Configurar o servidor de e-mail que sera utilizado para o envio de notificacbes ao administrador
do sistema;

Assistente de Inicializacao da Plataforma PRIMAVERA

Configuracdo de E-mail
Indique a configuracdo de E-mail do sistema.

A configuracdo de E-mail € utiizada pelo sistema para nofificar os Administradores

quando ocorrem eventos importantes.
Configuracdo de Envio
E-mail: testeprimavera@yahoo.com
Servidor: smtp.mail. yahoo.com : 587
T
Utilizador: testeprimavera@yahoo.com
Pmd: EXRERR

Confirmacao: .

Anterior Proximo > Cancelar

Para os servidores de e-mail mais conhecidos (Gmail, Outlook, Yahoo, Hotmail, Sapo, PortugalMail, Aeiou, Meo, Zon,
Vodafone e Netcabo), ap6s a introdugdo do e-mail, os restantes campos de configuragdo serdo automaticamente
preenchidos, sendo apenas necessaria a introdugéo da palavra-passe e respetiva confirmagao.

Alguns servidores de e-mail necessitam de uma autoriza¢&o especial para permitir que 0 mesmo seja utilizado por outras
aplicacdes. Exemplo do Gmail: https://www.google.com/settings/security/lesssecureapps

10.  Proceder a criagdo do utilizador super administrador, considerado como Administrador do
Sistema, para o qual seréo enviadas as notificagdes criticas e importantes do sistema;
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Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

Criagdo do Super Administrador
Indique os dados do super administrador do produto.

Indique, par favor, as credendais do primeiro utilizador gue sera criado no sistema.
Este utilizador devera ter um endereco valido de E-mail. Sera necessario fazer a
verificacdo da conta através do envio de uma mensagem com um cadigo gue devera
introduzir nesta janela.

Utilizador: |Admin |
E-mail: |testep-rimauera @primaverabss. com |
Password: | T |
Confirmacao: | R |

| Anterior || Proximo = | | Cancelar |

Em cenérios de migracdo, no caso de apenas existir um utilizador na base de dados, este sera o utilizador
apresentado neste passo, com as informagdes existentes, previamente carregadas. Este utilizador sera
atualizado na base de dados, passando a ser considerado super administrador. Apenas o campo “Utilizador”
ndo podera ser editado, podendo editar os restantes.

11.  Confirmar aviso de mensagem enviada;

Assistente de Inicializacdo da Plataforma ﬂ

Foi enviada uma mensagermn, com um nove cédigo, para o enderego
‘testeprimavera@primaverabss.com’. Por faveor, introduza esse cadigo
na caixa de texto.

oK

12.  Introduzir o cddigo recebido no email na janela do assistente de inicializagdo da plataforma;

(v Prmavera Pg 16
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Assistente de Inicializacao da Plataforma PRIMAVERA

Criacdo do Super Administrador
Indique os dados do super administrador do produto,

Indique, por favor, as credendais do primeiro utilizador gue sera criado no sistema.
Este utilizador devera ter um endereco valido de E-mail. Sera necessario fazer a
verificagao da conta através do envio de uma mensagem com um codigo gque devera
introduzir nesta janela.

Utilizador: |.ﬁ.dmin |
E-mail; l testeprimavera@ primaverabss.com |
Password: | —— ||
Confirmacdo: | T—— |
Cadigo: ||:|?Slr1'u'wq |

| Anterior || Praximo = | | Cancelar |

13.  Carregar a licenca PRIMAVERA adquirida. No caso de n&o carregar nenhuma licenca é aberta
a versdo Starter em modo de demonstragao;

Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

Carregamento da Licenca
Indigue a licenga que deseja carregar.

Selecrionar Licenca:

Carregar Licenca:

Licencas_3'\LicStarterEasy. lic | | |

Anterior Praximo = | | Cancelar |
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14 No caso de ter inserido uma licenga PRIMAVERA Starter Easy sera criada uma lista de pré-
favoritos no ERP.

Assistente de Inicializacdo da Plataforma PRIMAVERA

v\ Primavera Terminando o Assistente de Inicializacao da
Plataforma PRIMAVERA

Terminou com sucesso o assistente de inidalizagdo da
plataforma PRIMAVERA,

5

Para fechar este assistente seleccione Finalizar.

Anterior Cancelar

Ao clicar em “Finalizar” termina o assistente de inicializagdo e seré encaminhado automaticamente para o
Administrador. No mesmo instante sera aberto um artigo do PKB para auxiliar a trabalhar com o ERP
PRIMAVERA.

PKB
Como comegar a trabalhar com 0 ERP PRIMAVERA?

© PRIMAVERA Business Software Solutions, S.A. © 1993 - 2015 || All rights reserved
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